
Инструкция по перевыпуску УНЭП для 

ИС ЦФА 
 

 

Краткий обзор действий Клиента: 

 Войти в ЛК УЦ 

 Переход по специальной ссылке  

 Выбор параметров комплекта 

 Ввод необходимой информации для формирования УНЭП 

 Подписание заявления  

 Формирования закрытой части на носитель 

 Подписание ознакомления 

 Запись сертификата на носитель 

 

Подробные действия Клиента: 

 

Для перевыпуска УНЭП необходимо в обязательном порядке зайти в личный 

кабинет (ЛК) Удостоверяющего центра (УЦ) по ссылке https://orders.roseltorg.ru/. В 

верхнем правом углу сайта нажать на кнопку «Войти»: 

 
 

Введите логин и пароль полученные ранее при первичном создании УНЭП: 

 

https://orders.roseltorg.ru/
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После входа в ЛК перейдите в браузере по  ссылке 

https://orders.roseltorg.ru/#services/171/0/pref=403&stop=1&dct=228183564.  

На экране появится диалог на создание «Комплекта «ОСНОВА» 

Неквалифицированный», позволяющий создать запрос на выпуск УНЭП.  

В данном диалоге Клиент имеет возможность выбрать дополнительный параметр 

– «Лицензия ПО «КриптоПро»». Если у Клиента нет лицензионного ПО «КриптоПро 

CSP», то ему необходимо выбрать пункт «Лицензия ПО «КриптоПро»». Если у Клиента 

имеется установленное лицензионное ПО «КриптоПро CSP», то выбор параметра 

«Лицензия КриптоПро» не обязателен.  

 

Далее необходимо нажать на кнопку «Продолжить»: 

 

 
 

В зависимости от типа Клиента, будет предложен соответствующий набор 

обязательных параметров для ввода. 

 

https://orders.roseltorg.ru/#services/171/0/pref=403&stop=1&dct=228183564
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В реквизитах организации особое внимание следует уделить полю «Полное 

наименование» организации. 

  

! 

Название организации должны быть указано также, как и в Уставе – то есть в 

том же регистре, с такими же кавычками. 

ИС ЦФА требует полного совпадения Полного наименования организации в 

сертификате ключа УНЭП и в Анкете Пользователя ИС ЦФА 

 

В разделе «Владелец электронной подписи», в полях Фамилия, имя и отчество 

(далее – ФИО) данные должны быть указаны по следующим правилам:  

 Первая буква заглавная, остальные прописные 

 Обязательно наличие букв «ё» и «й» также, как это написано в паспорте.  

 

! 

ИС ЦФА требует полного совпадения ФИО Владелец электронной подписи в 

ключе УНЭП и ФИО в Анкете представителя Пользователя ИС ЦФА 

 

! 

Если ФИО в паспорте не совпадает с точностью до буквы с указанным в 

СНИЛС, то необходимо обратиться в СФР (ранее - ПФР) для замены СНИЛС с 

правильным написанием.  

Это требование связано с тем, что в Удостоверяющем центре проверяется 

соответствие данных через Систему межведомственного электронного 
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взаимодействия и в случае несовпадения ФИО паспорта с ФИО в СНИЛС, в 

создании УНЭП будет отказано. 

 

В разделе «Полномочия владельца электронной подписи» необходимо 

отметить все три предложенных варианта: 

 
 

В разделе «В каком регионе будете забирать подпись?», необходимо выбрать  

«г. Москва».  

 
 

 

 

Для продолжения нажмите «Подать заявку». 

 

! 

Если появилось предупреждение «значение в форме не соответствуют 

значению в сервисе RuData», то необходимо предпринять меры по устранению 

замечания. Если Вы уверены в верном значении (например – в должности), то 

можно проигнорировать предупреждение и нажать на кнопку «Данные верны, 

отправить» 

 

 

В разделе «Мои заявки» можно увидеть список заявок, в котором есть только что 

созданная заявка. Данная заявка находится на этапе проверки введённых данных: 



5 

 

 
ознакомьтесь с файлом «Заявление выпуска неквалифицированной ЭП <…>», 

которое потребуется подписать действующей УНЭП. 

 

Обновляйте периодически страницу с заявками, пока надпись «Идёт проверка 

данных заявителя» не исчезнет и появится надпись «Подпишите заявление 

действующей ЭП, которая соответствует данным заявки.»: 

 
Нажмите на кнопку «Заявление» для начала процедуры подписания Заявления 

Вашей текущей действующей УНЭП. В результате на экране появится выбор ЭП, 

которой будет подписано заявление: 
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Вы можете воспользоваться иконкой , для получения подробной информации об 

УНЭП. 

Выбрав необходимую УНЭП, нажмите кнопку «Подписать» 

 

Через некоторое время система оповестит о том, что подписанный документ 

загружен: 

 
 

! 

 

Вставьте токен на который будет записана закрытая часть новой УНЭП 

 

 

Нажмите «Запрос» для начала формирования закрытой части и формирования 

запроса в УЦ на сертификат: 
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На экране появится форма генерации случайной последовательности: 

 
Не отменяйте форму и произведите указанные на данной форме действия. 

 

По окончании появится уведомление, что запрос сформирован: 

 

  
 

Периодически (раз в минуту) обновляйте страницу, пока на экране с заявками не 

появится следующее сообщение: 

 
 

Проверяем наличие токена в компьютере и нажимаем на кнопку «Ознакомление», 

чтобы подписать и загрузить в ЛК ознакомление с составом выпускаемого сертификата. 

Вам также потребуется выбрать свою действующую УНЭП, как и ранее и ей произвести 

подписание.  

После размещения Ознакомления в УЦ, появится возможность нажать на кнопку 

«Сертификат» 

 

! 

 

Вставьте токен на который ранее была записана закрытая часть, в компьютер 
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Нажмите на кнопку «Сертификат»: 

 
После некоторого времени, появится сообщение «Операция выполнена» 

 
 

 

В результате у Вас на токене сформировался УНЭП, который в дальнейшем можете 

использовать при работе с ИС ЦФА. 

 

 


