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iEstimados accionistas, clientes y socios!

La situacién econdmica de Rusia en 2010 se caracterizaba por una evolucién
positiva de los indicadores principales después de la recesion de los Gltimos afos.

Esta tendencia positiva se referia también al sistema bancario nacional, uno de
los sectores mas importantes de la economia.

Durante el correspondiente ejercicio el Banco Comercial “EVROFINANCE MOS-
NARBANK”, S.A. siguié su desarrollo progresivo y pudo lograr el objetivo principal:
la conservacién y el incremento de los fondos de los accionistas. El valor de los
fondos propios fue igual a 13 billones de rublos, de los activos - 36,4 billones de
rublos.

En 2010 el Banco mantuvo un nivel bastante alto de la capitalizacién y de los
indicadores de liquidez, lo que evidencia su fiabilidad y estabilidad financiera.

Siguiendo tradicionalmente las recomendaciones del Comité de Basel para la
Supervision Bancaria, el Banco Comercial "EVROFINANCE MOSNARBANK”, S.A,,
después del endurecimiento de las dichas recomendaciones en septiembre de
2010, sigue cumpliendo los nuevos requerimientos de Basel I1I para la estructura
del capital y la calidad de los activos.

Cabe mencionar, que el Banco tuvo beneficios estables a pesar de las fluc-
tuaciones de la situacion macroecondmica en el pais durante dos Ultimos anos.
Segun los resultados del ejercicio, el beneficio fue igual a 772 millones de rublos.

La practica de mejoramiento del sistema de gestidn corporativa de acuerdo con
los mejores ejemplares mundiales también did resultados positivos. El afio pasado
fue realizada la optimizacién de la estructura organizacional del Banco, lo
que permitié aumentar la eficiencia de los procesos de negocio y, como
consecuencia, mantener la rentabilidad de las direcciones principales de
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la actividad bancaria en condiciones de la reduccion del
nivel de las tasas de mercado.

La direccion principal de la actividad del Banco Comer-
cial “EVROFINANCE MOSNARBANK", S.A. es la concesion
de créditos a los clientes corporativos. La preferencia se
daba a los prestatarios de confianza con un historial de
crédito positivo. Los requerimientos para los prestatarios
y la calidad de la cobertura de los créditos fueron au-
mentados. Como resultado el banco pudo garantizar una
calidad alta de la cartera de créditos y reducir la suma de
saldos en mora hasta el 0,4% de su valor.

El desarrollo de la base de dlientes y la mejora de la
calidad de los servicios al cliente fueron muy importantes
en el curso del ejercicio. Los clientes del Banco, que
representan las empresas de los sectores claves de la
economia, tienen a un gerente personal asignado para
resolver los problemas estratégicos y del dia. El modelo
de la transicién de la venta de productos singulares a la
practica de la satisfaccion maxima de las necesidades
de los clientes de diferentes categorias demostrd por
completo su eficiencia. De esta manera la mayoria de
los clientes, que utilizaban anteriormente los productos
y servicios singulares, pasaron a los servicios bancarios
completos. Un factor adicional que influyd en el mejora-
miento y mantenimiento del nivel alto de los servicios,fue
el desarrollo ulterior de las tecnologias avanzadas de
informacion.

La politica regional del Banco Comercial “EVROFI-
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NANCE MOSNARBANK" S.A. fue orientada a la reor-
ganizacion y optimizacién de la cadena de sucursales
como uno de los canales principales de la promocién de
los productos y servicios. La ubicacién geogréfica en los
regiones mas desarrollados del pais desde el punto de
vista econdmico y la actividad de las sucursales orientada
en el mantenimiento de la buena reputacion comercial
contribuyeron a la realizacién de esta politica. Las sucur-
sales lograron alcanzar con éxito los obijetivos plantea-
dos, lo que permitié no sdlo mantener a los socios mas
importantes — empresas principales de la industria local,
sino también diversificar considerablemente la cartera de
créditos debido a la captacion de los nuevos clientes.

Analizando los resultados del afio pasado es necesario
sefialar, que el Banco trabajd activamente y sigui6 siendo
uno de los participantes mas importantes del mercado de
valores de Rusia.

El Banco Comercial “EVROFINANCE MOSNARBANK”,
S.A. garantizaba los servicios profesionales al cliente,
proporcionandoles un conjunto completo de las op-
eraciones con titulos, denominados en rublos y en di-
visa extranjera, que circulan en el mercado organizado
y extrabursatil. En este caso los especialistas del Banco
asimilaban las nuevas tecnologias de la realizacion de las
operaciones y perfeccionaban las existentes.

A finales del ejercicio la historia del Banco fue marcada
por un hecho emblematico: fue modificada la estructura
de propiedad del Banco. En los marcos de las decisio-
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nes, tomadas a nivel gubernamental, en el cuerpo
de accionistas aparte de los bancos rusos Banco
VTB, S.A., GPB S.A. y sus filiales fue incluido el Fon-
do de Desarrollo Nacional venezolano (FONDEN).

Segun los resultados del trabajo en 2010 la agen-
cia internacional de calificacion crediticia «FitchRat-
ings» subié a un grado nuestra calificacién a largo
plazo, y la agencia «Moody’s» confirmd nuestra
calificacion.

En la lista de 1000 bancos mas grandes del mun-
do, publicada por la revista britanica The Banker en
2010 El Banco Comercial "EVROFINANCE MOSNAR-
BANK”, S.A. subid 31 posiciones en comparacion con
el afio pasado hasta llegar a la posicion 869.

En conclusion me gustaria expresar mi agradeci-
miento a nuestro equipo unido de profesionales.
La energia, iniciativa y entrega de cada uno de los
empleados permitieron al Banco lograr los resulata-
dos positivos durante el ejercicio y esperar con opti-
mismo el desarrollo cualitativo ulterior.

iy irrsaita
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Agradezco a todos nuestros accionistas y socios por
el apoyo Y la colaboracion fructifera, agradezco también
a nuestros clientes por su confianza. Espero que en el
nuevo ejercicio nosotros podremos mostrarnos dignos
de esta confianza y reforzar nuestra reputaciéon de una
institucion financiera y crediticia fiable y estable.

1By

Presidente-Jefe de la Direccion
Vladimir M. Stolyarenko
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2.1. Hechos mas importantes

2010 El Banco Comercial "“EVROFINANCE MOS-
NARBANK"”, S.A. unid a los accionistas internacio-
nales: Banco VTB S.A., VTB Bank (France) SA, ITC
Consultants (Cyprus) Limited, GPB S.A., Gazprom-
bank (Switzerland) Ltd y el Fondo de Desarrollo
Nacional venezolano FONDEN S.A.;

2009 El Banco Comercial "EVROFINANCE MOS-
NARBANK”, S.A. es el mejor banco de Rusia en la
esfera de la gestion de riesgos segun la revista
EUROMONEY;

2008 El Banco Comercial "EVROFINANCE MOS-
NARBANK"”, S.A. ocupé el puesto 27 en la lista de
los bancos de Rusia en cuanto al capital social
segun la revista The Banker;

2007 La revista EUROMONEY reconocid El
banco Comercial "EVROFINANCE MOSNARBANK"”,
S.A. lider en la esfera de la gestidon corporativa
entre los bancos de la Europa Central y del Este;

2005 “Vneshtorgbank” adquiri®é BCEN — Euro-
bank, Paris y MNB Limited, London, el Grupo de
“Vneshtorgbank” se hizo el mayor accionista del ban-
co Comercial "EVROFINANCE MOSNARBANK", S.A.;



2005 La revista britanica The Banker incluyd el Banco
Comercial "EVROFINANCE MOSNARBANK”, S.A. en la
lista de mil bancos mas grandes del mundo;

2003 Como resultado de la unién del Banco Comer-
cial «Mosnarbank» S.L. y el Banco Comercial “EVROFI-
NANCE™ S.A. en Rusia fue establecido el banco Comer-
cial "EVROFINANCE MOSNARBANK", S.A.;

2001 Segln la metodologia de la agencia interna-
cional de calificacién crediticia Standard & Poor’s el
Banco Comercial “"EVROFINANCE™ S.A. se hizo el banco
mas rentable entre las cien instituciones bancarias mas
grandes de la Europa Central y del Este;

1998 El Banco Comercial "EVROFINANCE™ S.A. pudo
superar la crisis econdmica y aumentar el nimero de los
clientes, incrementar el volumen de los fondos ajenos
y fue uno de los pocos bancos que siguié concediendo
créditos al sector real de la economia;

1996 El Banco Comercial “"EVROFINANCE™ S.A. fue
incluido en la Camara de Comercio Internacional. El volu-
men de las inversiones en las obligaciones de préstamo
federal/ titulos de crédito estatales, realizadas a través del
Banco, superd 3,4 millones de ddlares estadounidenses;

1995 En Rusia fue establecido el Banco Comercial
“"Mosnarbank™ S.L. — 100% filial de Moscow Narodny
Bank Limited, London;
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1993 En Rusia fue registrado y obtuvo la licencia
bancaria general el Banco Comercial “"EVROFINANCE"
(derechohabiente de la compaiiia financiera del mismo
nombre); BCEN — Eurobank, Paris, Banco de la actividad
econdmica externa de la URSS y el Banco del Comercio
Exterior de Rusia fueron accionistas del Banco;

1990 En la URSS fue establecida la Sociedad Andénima
«La compaiiia financiera de la Europa del Norte» («EV-
ROFINANCE») — una de las primeras companias finan-
cieras con la participacién del capital extranjero, que
obtuvo la licencia general del Banco Estatal de la URSS
en el momento de su establecimiento;

1921 En Francia fue creado el Banco BCEN — Euro-
bank (Banque Commerciale pour I'Europe du Nord), que
posteriormente se hizo filial del Banco Estatal de la URSS
y del Banco de Rusia;

1919 La sede representativa de Londres de MNB fue
transformada en el banco, que actuaba en los marcos
de la legislacion inglesa — Moscow Narodny Bank Limited
(MNB Limited). Como resultado de la nacionalizacion
posterior MNB Limited se hizo filial del Banco Estatal de la
URSS (posteriormente — Banco de Rusia);

1915 En Londres fue abierta la sede representativa
del MNB;

1911 En Rusia fue establecido el Banco Popular de
Moscu (MNB), que pertenecia a las sociedades coopera-
tivas, — el banco privado mas grande del Imperio Ruso.
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2.2. Estrategia de desarrollo

Desarrollando la Estrategia para los afios 2011-2012, El banco Comercial “EV-
ROFINANCE MOSNARBANK”, S.A. tomd la decisién de concentrar los esfuerzos
en garantizar un nivel bastante alto de la capitalizacién, lo que en condiciones
de inestabilidad econdmica es un fundamento para el trabajo estable. Ademas,
una atencién especial fue prestada al mantenimiento de los altos indicadores de
liquidez. Para alcanzar estos objetivos la estrategia a medio plazo del desarrollo
del Banco supone el desarrollo y mejoramiento posterior del sistema de gestion
de riesgos.

La direccién mas importante del trabajo del Banco sigue siendo la conc-
esion de créditos a las empresas del sector petrolero y de gas; de energia
eléctrica; metallrgico, de construccidon de maquinaria. Se planea incrementar
los volimenes de concesion de créditos a las empresas del sector minero; de
infraestructura; petroquimico, de construccién naval. En este caso una atencién
especial se presta a la diversificacion de la cartera de créditos (tanto por secto-
res, como por regiones) y a la efectuacion de una politica sopesada de gestion
de riesgos. Una atencidn especial se prestara también al desarrollo del negocio
bancario corporativo, financiamiento estructurado y de proyectos, financiamien-
to comercial y del negocio bancario de inversiones (operaciones en el mercado
de capitales, underrating, operaciones de brocker y de confianza, gestién de
activos, consultas al respecto de las inversiones, M&A, etc.).

En el marco de la actividad en el mercado de titulos el Banco tiene intencién
de prestar maxima atencion al desarrollo de los servicios de alta tecnologia te-
niendo en cuenta los logros tecnoldgicos mas modernos.

En perspectiva una atencion considerable va a prestarse también al mejora-
miento ulterior de los estandares de la gestion corporativa. Una atencion espe-
cial se prestara al aumento de la transparencia del negocio, la distribucion de las
funciones de gestion y de control, y en la rendicion de cuentas de acuerdo con
los estandares mundiales.
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2.3. Resumen de las operaciones

Servicio al Cliente

Teniendo en cuenta la situacién econdmica actual en Rusia, la politica de
servicio al cliente del banco Comercial "EVROFINANCE MOSNARBANK”, S.A.
en 2010 fue orientada en el desarrollo de la base de clientes de las empresas
estables de los sectores industriales mas importantes. Una atencion especial
en la esfera de los servicios al cliente fue prestada en el trabajo con los clien-
tes «problematicos» del Banco, gracias a lo cual la parte de saldos en mora
en la cartera de créditos en 2010 fue reducida hasta 0,4% de su valor.

Cuota de saldos en mora en la cartera de créditos ! O 4 (y

En 2010 la base de clientes del Banco fue compuesta de las empresas de
diferentes sectores de la economia, incluso de las compaiias del complejo
de combustible y energia, de metalurgia y elaboracion de metales, de con-
struccién de maquinas, de la industria quimica, etc. Para prestar los servicios
a las empresas lideres en sus sectores el Banco como antes utilizaba un
enfoque individual a cada cliente, orientado a las necesidades concretas de
sus clientes. Una de las direcciones principales de la politica del servicio al
cliente del Banco en 2010 fue el aumento de la competitividad de los servi-
cios del banco teniendo en cuenta la situacion real en el mercado gracias a la
diversificacién de los servicios y productos y la implementacion de las nuevas
tecnologias.

Uno de los aspectos importantes de la politica del servicio al cliente es
el aumento de la calidad de los servicios prestados y la velocidad de la
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prestacion de los servicios. El Banco pudo lograr
resultados esenciales en este aspecto gracias al
desarrollo de la plantilla de gerentes personales,
que consiste de especialistas de alta calificacion,
capaces de resolver tanto los problemas opera-
cionles actuales, como los problemas estratégicos
de los clientes.

Los gerentes personales prestan servicios de
consultoria en los aspectos de la organizacion de
la financiacion, estructuracion de las transaccio-
nes y el monitoring financiero a sus clientes te-
niendo en cuenta las particularidades individuales
y las necesidades de una empresa u organizacion
particular.

Realizando su politica de colaboracion fruc-
tifera, el objetivo principal del Banco en 2010
fue el aumento del nimero de las operaciones
crediticias realizadas y el establecimiento de una
colaboracién a largo plazo con los clientes. Como
resultado en 2010 la mayoria de los clientes, que
utilizan productos bancarios particulares, incluso
los productos de financiacion comercial, pasaron a
los servicios bancarios completos.

Cabe mencionar, que uno de los beneficios
principales de los servicios del Banco era y sigue
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siendo el alto nivel de la cultura comunicativa en
el proceso del trabajo con los cleintes. Esto no
supone solamente el cumplimiento de las reglas
de la ética de negocios en el curso de la comuni-
cacioén con los clientes, sino también la prestacién
de los servicios de consultoria en los aspectos de
la estructuracion de las transacciones en funcion
del objetivo de la financiaciéon captada para cada
uno de los clientes, la prestacion de los servicios
en los aspectos del control cambiario, financiacién
internacional y las cuestiones juridicas.

Un factor importante, que influye en el man-
tenimiento de un alto nivel de los servicios del
Banco, es la utilizaciéon de las nuevas tecnologias
IT. Durante el ejercicio el Banco en colaboracién
con la empresa lider en el sector del desarrollo de
los programas bancarios, “"Bank Soft Systems”,
implementd con éxito y desarrolld el sistema de
control operativo y de gestién del movimiento de
los activos financieros — “Centro de calculacién de
la corporacion”.
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Politica crediticia
La concesion de créditos a los clientes corpora- Estructura sectorial de la cartera de créditos
tivos es tradicionalmente una de las direcciones a la fecha de 01.01.2011
principales del trabajo del Banco Comercial “EVRO- produccién de | terial Construccién
roauccion de ios materiaies FUucci
FINANCE MOSNARBANK”, S.A.. Durante el ejercicio de construccion 8 % T I de viviendas 19%
los elementos claves de la politica crediticia fueron:
la reduccion del nivel de los riesgos relacionados Personas fisicas 7% [l [l otros 5%

con las operaciones crediticias; el mantenimiento
de un volumen optimo de la cartera de créditos;
el mejoramiento de los productos crediticios exis-
tentes. En general el Banco sostenia la politica de
un conservatismo razonable en este aspecto. El
ano pasado los créditos se concedieron para los
fines diferentes: adquisicion de los activos fijos,
equipos, materia prima y materiales; realizacion de
las inversiones basicas; reposicion de los activos en
circulacion. Ademas el afo pasado el Banco realizé
la financiacion de proyectos, la concesion de crédi-
tos para los contratos de exportacion, participd en la
financiacion de los programas municipales.

La estructura sectorial de la cartera de créditos,

I . Construccion Compaiiias de transport-
que se formo a la fecha de 01.01.2011, refleja la de maquinas 10% I cion y expedicion 23%
politica crediticia, orientada al mantenimiento de Compaiias financieras EE Construccion de oficinas
los prestatarios constantese y fiables, que tienen un y de leasing 12% y hoteles 16%

historial de crédito de larga duracién en el Banco.
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YnyJweHns kadectsa KkpeautHoro noptdens baHka

Cartera de créditos del Banco al 01.01.2011

1 4 3 mil millones
’ de Rublos

Importe de saldos en mora
N O 05 mil millones
, de Rublos

Cuota de reservas bancarias para contraarrestar las pérdidas posibles

] N5, 2%

A la fecha de 01.01.2011 la cartera de créditos del
Banco fue equivalente a 14,3 billones de rublos.

Una cierta reduccion de los volimenes de las op-
eraciones crediticias en 2010 fue resultado de la
realizacién de la politica crediticia conservativa por el
Banco. El banco endurecio los requerimientos para el
estado financiero de los prestatarios, la calidad de loa
cobertura de los créditos. La politica crediticia conser-
vativa asegura una calidad alta de la cartera de crédi-
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tos, pero influye también en su valor.

El concepto elaborado de la politica crediticia per-
mitio lograr con éxito los objetivos planteados, incluso
mejorar considerablemente la calidad de la cartera
de créditos del Banco. Una de las consecuencias fue
la reduccién de la suma de saldos en mora de 1,4 a
0,05 billones de rublos durante el ejercicio, y también
la reduccidn de la parte de las reservas creadas para
las posibles pérdidas en la suma total de la cartera de
créditos de 9,2% a 5,2% para el fin del afio 2010.

Durante la evaluacion de la capacidad crediticia de
un prestatario se toma en cuenta la situacion macro-
econdmica en el pais, las posiciones del prestatario en
el mercado y las perspectivas de su actividad, su esta-
do financiero, la presencia de la cobertura y su calidad.
En calidad de fianza el ano padado se utilizaron los
bienes inmuebles, los medios de transporte, incluso la
fianza de las naves aéreas, acciones, reclamacion de
ganancias segun los contratos, fianzas de caucion de
las companias con buen estado financiero.

Sin embargo, al endurecer la politica de evaluacion
de la calidad de la cartera de créditos, el Banco man-
tuvo las condiciones de concesién de créditos para
sus clientes tradicionales, que tienen un historial de
créditos positivo, incluso la concesién de créditos en
blanco.

Tomando en consideracion las perspectivas del me-
joramiento de la situacion econdmica, el Banco en los
proximos anos planifica volver a los volimenes de fi-
nanciacién de los afios anteriores, y luego ampliar sus
programas crediticios, manteniendo los indicadores
altos de la calidad de la cartera de créditos.



Servicios en el mercado de titulos

Durante el ejerddo el Banco Comerdal “EVROFINANCE
MOSNARBANK?, S.AA. trabajé activamente en el mercado de
valores, invirtiendo los adtivos en titulos de los emisores rusos,
induso en las obligadiones estatales, subfederales y corporati-
vas Y en las acdones. Con el fin de aumentar la fiabilidad de las
inversiones y gestionar los riesgos de una manera mas eficaz
€l Banco amplio la gama de las obligadones adquiridas, pero
como antes la preferenda se daba a los instrumentos de deuda
oon calificadiones de las agendas intemadonales, induidos
en la lista de bienes muebles del Banco de Rusia. Segun los
resultados del afo el valor de la cartera comerdal en términos
absolutos fue equivalente a 7,8 billones de rublos.

En 2010 el mercado nadional de titulos siguié recuperandose
después de una recesion considerable del afo 2008. En 2010
€l Banco mantuvo las inversiones en los titulos de deudas de
los emisores seguros en un nivel bastante alto. En la primera
mitad del ejerddo el volumen de las inversiones aumento,
pero en el segundo semestre una parte de las posidones fue
cerrada debido a que fue alcanzado el nivel establecido de rent-
abilidad de las inversiones en los titulos de deudas, y también
debido al aumento de los riesgos de un recalentamiento reit-
erado del mercado de titulos. El aiterio prindpal de la seleadidn
de titulos fue tanto la estabilidad finandera del emisor; como las
perspedivas del aumento de los fondos de este sector.

Segln los resultados del trabajo durante el ejerddo el
Banco Comerdal “"EVROFINANCE MOSNARBANK';, SA. logro
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mantener sus posidones de uno de los partidpantes mas im-
portantes del mercado organizado y extrabursatil de los instru-
mentos de deuda y de las acdones de los emisores rusos. El
volumen de las transacdiones del Banco con los titulos en 2010
fue equivalente a 72 billones de rublos, y la suma del benefido,
obtenido debido a las operadones con los titulos fue de 740
millones de rublos.

Para €l fin del gjerddo la cartera comerdial conjunta fue rep-
resentada prindpalmente por los titulos liquidos.

Estructura de la cartera de titulos
a la fecha de 01.01.2011

. . Obligaciones
corporativas 19%

Titulos de la deuda
estatales 35 %

Obligaciones de las institu-
ciones financieras 15% . . federatival de Rusia 5%

Eurobligaciones 12% . Acciones 14%
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En 2010 el Banco siguié prestando un conjunto
completo de servicios de brocker a los clientes, a las
personas fisicas v juridicas, realizando las operaciones
en las principales areas comerciales de Rusia, y tam-
bién los servicios de consultoria en los mercados fi-
nancieros. Durante este periodo la base de clientes del
Banco relacionada con las operaciones de los servicios
de brocker aument6 en mas de 10%.

Incremento de la base de clientes

z en las operaciones de corretaje

A 10 %

En el marco de los servicios de corretaje el Banco
Comercial “EVROFINANCE MOSNARBANK", S.A. efec-
tuaba activamente los negocios con los instrumentos
de deuda y con las acciones, denominadas en rub-
los y en divisa extranjera, que circulan tanto en los
mercados organizados, como en los mercados extra-
bursatiles de titulos.

En este caso los servicios a los clientes se prestaban
con el uso del sistema de comercio electrénico Net-
Investor, que ofrece a los clientes una amplia gama
de posibilidades de la gestién de los activos propios a
través del Internet.
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Operaciones bancarias y de inversiones

En 2010 el Banco Comercial “EVROFINANCE MOS-
NARBANK"”, S.A. participé en una serie de grandes
proyectos (en una parte de éstos el banco actud en
calidad de underwriter/ co-underwriter de la emis-
ion de las obligaciones):

“"Rosselkhozbank™ S.A. (10, 11, BO5, BO6),
"GLOBEXNANK™ S.L. (BO1, BO2),

“Severstal” S.A. (BO2, BO4),

“"Bank VTB™ S.A. (BO1, BO2, BO5),
“Transcreditbank™ S.A. (5,6),

Consorcio de aviacién «ALROSA» S.L. (20, 21, 22, 23)
el Banco Comercial "ROSBANK™ S.A. (BO1, BO2),
Complejo metallrgico minero “Norilskiy Nikel™ S.A.
(BO3),

“Atomenergoprom” S.A. (6),

“VympelCom-Invest™ S.L. (6,7),

“"FSK EES™ S.A. (6,7),

"MTS” S.A. (8), etc.

Teniendo conocimientos profundos y una gran ex-
periencia de la realizacién de diferentes proyectos
en Rusia y en el extranjero, los especialistas del
Banco Comercial “"EVROFINANCE MOSNARBANK”,
S.A. prestaban los servicios de consultoria a las
empresas extranjeras, que aspiraban a ampliar su
presencia en Rusia, a las empresas nacionales, que
deseaban salir a los mercados de capital internacio-
nales.



Servicios de custodia

El Banco Comercial "EVROFINANCE MOSNARBANK”,
S.A. es un depositario universal, que trabaja con to-
dos los tipos de clientes y de titulos, emitidos tanto en
Rusia, como en el extranjero.

Durante el ejercicio el Banco prest6 una atencion pri-
oritaria en el mantenimiento de un nivel alto de la se-
guridad, a la prestacion de una gama completa de los
servicios a un gran numero de los clientes, especial-
mente de los servicios VIP en el mercado extrabursatil
durante la formalizacion de grandes transacciones de
negocio. Gracias a la reputaciéon de un suministrador
seguro y universal de los servicios de custodia, que
emplea altas tecnologias, en el mercado de valores y
en la comunidad bancaria, el Banco actud con éxito en
calidad de garante durante la realizacion de las opera-
ciones no estandartizadas.

El Banco Comercial "EVROFINANCE MOSNARBANK”,
S.A. mantuvo los contactos y desarrollé la colabo-
racién con los principales depositarios de la Federacion
Rusa, con las instituciones de custodia extranjeras. Los
representantes del Depositario del Banco participaron
en el trabajo del Comité de depositarios de la Asoci-
acion Nacional de Fondos.

El Banco Comercial "EVROFINANCE MOSNARBANK”,
S.A. establecid las relaciones de correspondencia con
el depositario central internacional Euroclear, con los
depositarios “Bank VTB™ S.A., "Vnesheconombank™ y
“"ING BANK (EVRAZIYA)" S.L.

Evrofinance
Mosnarbank

Estructura de la base de clientes del depositario

Personas juridicas - Personas juridicas —
residentes 57% . no residentes 19,6%

Personas fisicas -
. residentes 23,4%
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2. Informe de la Direccion del Banco

Para el Banco estan abiertas las cuentas interdeposi-
tarias en el Depositario nacional de compensacion, que
es depositario de compensacion de la Bolsa de divisas
interbancaria de Moscl, y también en la Compaiia
depositaria de compensacion, que se especializa en los
servicios relacionados con las transacciones con titulos en
el Sistema de Comercio de Rusia.

En 2010 el nimero de las operaciones, que se reali-
zan por el Depositario en el mercado de valores interno
e internacional, fue ampliado. En comparacion con el
ano 2009 el nimero de las operaciones subid 60 %,
el volumen de los titulos empleados en las operaciones
aumento en mas de dos veces. El balance de los titulos
guardados en el Depositario del Banco aumentd 68 %.

Volumen de las operaciones de inventario (billones pzs.)

A
2009 . z 2,7 2010r. z 6,1
Numero de las operaciones de inventario (mil pzs.)

2009T. 57 2010T.
2009r.z 1 ,O 2010T. z 1 ,7

Numero de los titulos en el balance (billones pzs.)
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Operaciones en el mercado monetario
y de divisas

El Banco Comercial "EVROFINANCE MOSNARBANK”,
S.A. fue un particiapnte activo del mercado monetario
ruso durante el afio 2010. Teniendo una base de clientes
considerable y una amplia red de contratistas, el Banco
no solo aseguraba el mantenimiento del nivel suficiente
de liquidez propia, sino también proporcionaba a las in-
stituciones crediticias rusas y extranjeras la refinanciacion
necesaria con diferentes tipos de cobertura. La reputa-
cion de un socio fiable, el cumplimiento exacto y opera-
tivo de las obligaciones contraidas, todo esto permiti6 al
Banco Comercial “EVROFINANCE MOSNARBANK", S.A.
consolidar considerablemente sus posiciones en el mer-
cado de financiamiento crediticio interbancario en 2010.

Durante los Ultimos afios el Banco es vendedor neto de
los recursos crediticios en el mercado de financiamiento
crediticio interbancario, y el afio 2010 no fue excepcion.
Durante el ejercicio el volumen de los créditos interban-
carios colocados fue de 1329 billones de rublos. El volu-
men de los créditos interbancarios captados durante el
mismo periodo fue de 148 billones de rublos.

Volumen de los créditos interbancarios en
2010, billones de rublos.

Colocacion Captacion

Rublos 704,35 142,6
Divisa extranjera* 624,62 55

(*equivalente en rublos)



Dindmica de los créditos interbancarios
(billones de rublos)

Transacciones de conversion, pzs.

22887 .. 713803

Transacciones de conversion, millones

17288 .. AM266/1

La base de la estrategia del trabajo del Banco en el
segmento de divisas del mercado monetario durante el
a;0 pasado fue el mantenimiento del nivel de liquidez,
necesario para la gestion eficiente de los riesgos y el
cumplimiento de los requerimientos del Banco de Rusia.

El afio pasado el Banco siguid utilizando activamente
las operaciones de conversion con el fin de asegurar y
cubrir los posibles riesgos de cotizacién del mercado de
divisas, y con el fin de obtener un beneficio arbitrario. El
volumen de las transacciones de conversion bursatiles y
extrabursatiles en 2010 fue de 26,7 billones de ddlares
estadounidenses.

Evrofinance
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Operaciones de conversion
en el mercado monetario de divisas

Captado

3272 .. N148

Colocado

21108 ... 211330

El Banco realizd transacciones de conversion por
encargo de los clientes, su volumen fue de 1,2 billones
de ddlares estadounidenses.

Una cierta reduccion del volumen de las operaciones
de conversién de los clientes en comparacion con los
anos anteriores fue compensada eficientemente por
las operaciones propias del Banco, lo que permitio
mantener un nivel alto de los beneficios en el sector de
las operaciones con divisas.
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2. Informe de la Direccion del Banco

Relaciones con los institutos financieros

En 2010 rogy el Banco Comercial "EVROFINANCE
MOSNARBANK", S.A. siguié desarrollando la colabo-
racion mutuamente ventajosa con los institutos finan-
cieros de Rusia y de los paises extranjeros. El trabajo
del Banco se concentrd mayormente en la ampliacion
de la gama y el mejoramiento de la calidad de los
servicios prestados a los institutos financieros y en la
optimizacion de la red de los bancos contratistas por
las cuentas corresponsales «nostro».

A finales del afio 2010 los servicios con-
tables se prestaban a mas de 100 bancos
corresponsales, que tienen unas 300 cuentas

corresponsales “loro”.

Durante el ejercicio la lista de los bancos socios se
mantuvo estable en general. Teniendo una gran expe-
riencia y mejorando continuamente las tecnologias in-
ternas de cdlculos, el Banco Comercial “EVROFINANCE
MOSNARBANK”, S.A. pudo mantener su presencia en
el mercado ruso de los servicios contables.

Las relaciones estables con los bancos contratistas y
una extensa red de las cuentas «nostro» permitieron
al Banco hacer las cuentas internas e internacionales
de una manera operativa para las necesidades de sus
clientes en todas las divisas principales del mundo, y
también en las divisas de compensacion en el caso de
las cuentas con India y China.
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Tarjetas bancarias

El Banco Comercial "EVROFINANCE MOSNARBANK",
S.A. es participante de pleno derecho de los sistemas
de pago internacionales Visa International, Master
Card International y China UnionPay, y también es
el Banco central de liquidacion del sistema de pago
Union Crad, el Banco tradicionalmente presta una
atencion especial en el desarrollo de las tecnologias de
liquidacién tomando en consideracion las nuevas ten-
dencias en el mercado de las tarjetas bancarias, lo que
permite ofrecer a los clientes un servicio unificado en
calidad de un banco de liquidacién al respecto de las
operaciones con las tarjetas bancarias en el territorio
de la Federacion Rusa y en el exterior.

El afio pasado en los marcos del mejoramiento de
la calidad de los servicios a los clientes del Banco
fueron optimizadas las condiciones de concesién de las
tarjetas de pago con un crédito overdraft admisible,
las tarifas de la comision por el cumplimiento de los
ordenes de las personas fisicas. La politica del Banco
en la esfera de las tarjetas bancarias estuvo orientada
mayormente a los clientes corporativos del Banco y
fue representada por los proyectos salariales. En los
marcos de los proyectos salariales el Banco sigue co-
laborando con diferentes empresas y organizaciones:
tanto con las empresas grandes, como con las peque-
fias y medianas, el nimero de tales clientes el afio
pasado fue de 145 empresas. La adquisicién por una
empresa u organizacion del servicio de la organizacion
del pago de los salarios mediante las tarjetas ban-
carias y la instalacion de los cajeros automaticos

para la entrega del efectivo simplifica el proceso
del pago del salario, asegurando al mismo tiempo la
confidencialidad y aumentando la seguridad de los
calculos.



Aspirando a implementar universalmente las tecnologias
modemas de cdlculos, el Banco en 2010 termind la real-
izacion del proyecto de los pagos con tarjetas bancarias del
Banco en la red propia de los cajeros automaticos a favor
de varias organizaciones: empresas de telefonia movil,
proveedores de servicios de Internet, organizaciones de ad-
ministracidn de servicios comunales, comunidades de propi-
etarios, etc. no sdlo en Moscl, sino también en Yaroslavi,
Stavropol, San Petersburgo y en otras sucursales del Banco.

Siendo durante muchos afios Banco central de liquidacion
del sistema de pago Union Card, el Banco sigue desar-
rollando con éxito el sistema de liquidacion local entre los
bancos-socios. Aparte de que este sistema permite acelerar
los cdlculos, da posibilidades de obtener el efectivo a los
dientes — tenedores de las tarjetas de un banco-participante
del sistema de liquidacion local en los cajeros de otro banco-
participante de este sistema.

Actualmente la red de los cajeros automaticos, que for-
man parte del sistema, consiste de mas de 130 aparatos,
ubicados en Moscul y la region de Moscu, San Petersburgo,
Obninsk, Samara, Sochi, Tver y algunas otras ciudades.

Ademas el Banco desarrolla consecutivamente la colabo-
racién interbancaria en el aspecto de la emision y servicio
de las tarjetas bancarias de los sistemas de pago internacio-
nales Visa International, Master Card International y China
UnionPay. Actualmente 14 bancos son participantes del
programa de patrocinio del Banco.

Durante el ejerdicio siguid realizandose el proyecto de
emision y servicio de las tarjetas bancarias del sistema de
pago China UnionPay.
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El Banco fue el primero en Rusia en emitir
las tarjetas del sistema de pago China Union-
Pay y uno de los primeros en asegurar su ser-

vicio en su red de cajeros automaticos.

El Banco Comercial "EVROFINANCE MOSNARBANK”,
S.A. realizd una serie de actividades tecnoldgicas or-
ganizacionales para asegurar el servicio de las tarjetas
bancarias de sistema China UnionPay en la red de los
bancos-participantes del sistema de pago Union Card y
NCC, lo que permite a los tenedores de las tarjetas, emi-
tidas por el Banco, realizar las operaciones para obtener
el efectivo y también pagar las mercancias y los servicios
en mas de 4000 cajeros automaticos de los bancos —
participantes de los sistemas de pago indicados.

Cabe mencionar también que el afo pasado El Banco
Comercial "EVROFINANCE MOSNARBANK”, S.A. junto a
los principales bancos rusos, participd activamente en la
preparacion del proyecto de ley sobre el sistema de pago
nacional, en el trabajo del grupo operacional de colabo-
racion interbancaria de Rusia y Viet-Nam, en las sesiones
y reuniones de la comisién preliminar de colaboracién
interbancaria de Rusia y China.

Ademas el Banco Comercial “EVROFINANCE MOS-
NARBANK", S.A., en calidad del Banco central de liqui-
dacién del sistema de pago Union Card, realiza un
trabajo activo de integracion del sistema de pago
con ex republicas soviéticas, tales como Kazajis-
tan, Bielorrusia y otras.
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Politica regional

Durante el ejercicio la red regional del Banco Comer-
cial "EVROFINANCE MOSNARBANK", S.A. estuvo rep-
resentada por 9 sucursales en las siguientes ciudades:
Vladimir, Volgogrado, Krasnoyarsk, Nizhniy Novgorod,
Rostov-na-Donu, Samara, San Petersburgo, Stavropol,
Yaroslavl, el Banco tiene también dos oficinas opera-
cionales en la ciudad de Pyatigorsk y Nevinnomyssk,
una oficina operacional en la ciudad de Voronezh y
una agencia en la ciudad de Pekin (Republica Popular
de China).

La actividad de las sucursales en las circunstancias
de la mejora de la situacion econdmica fue orientada
a la colaboraciéon con grandes clientes corporativos,
gue mantuvieron, a pesar de la crisis, las posiciones de
liderazgo en las regiones.

La politica crediticia de la red regional fue orientada
al mantenimiento y desarrollo de la colaboracion con
prestatarios constantes y fiables, que tienen historial
de créditos positivo. Ademas, las sucursales regionales
del Banco en 2010 atrajeron a un nimero de nuevos
grandes clientes corporativos de diferentes sectores
econdmicos de Rusia. Esto permitié aumentar consid-
erablemente los beneficios cumulativos de las sucur-
sales del Banco en comparacion con el afio 2009. Los
indicadores financieros principales de la actividad de
toda la red de sucursales es como sigue.
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Beneficios segun los libros (billones de rublos)

2009r.z0,1 2010r.z 0,3

Activos, captados por las sucursales (billones de rublos)

20091, 3,9 20101, 4,3

Cartera de créditos (billones de rublos)

2009r.z 2,9 2010T. z 3,4

Saldo cumulativo (billones de rublos)

2009r.Z6,6 2010r.z 8,2



Aparte de mantener la colaboracion mutuamente
ventajosa con los clientes estratégicos, las sucursales
trabajaron activamente para reforzar su reputacion
comercial positiva en las regiones y en la comunidad
bancaria.

Sin embargo, debido a la concentracién de los es-
fuerzos del Banco en la resolucion de los problemas
y el logro de los objetivos del desarrollo de la colabo-
racion comercial y econdmica entre Rusia y Venezuela,
que pueden ser planteados al Banco por los nuevos
accionistas, y debido a las modificaciones correspon-
dientes en la estrategia de desarrollo del Banco Com-
ercial "EVROFINANCE MOSNARBANK”, S.A., es posible
una cierta transformacién de la politica regional del
Banco y, como consecuencia, la reorganizacion de la
red de sucursales en proximamente.
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2. Informe de la Direccion del Banco

Composicion del balance

En 2010 la situacion en el mercado financiero ruso fue relativamente
estable, la dinamica de los indicadores financieros principales del Banco
correspondid al nivel pronosticado. El Banco Comercial “EVROFINANCE
MOSNARBANK”, S.A. mantuvo los principios del equilibrio de los riesgos y
la estructura del balance, proyectados por la estrategia del desarrollo y que
permiten asegurar los indicadores éptimos de rentabilidad de las operacio-
nes bancarias en las condiciones actuales del mercado.

PASIVOS
Medios y obligaciones captados

Partiendo de una previsién conservativa y la evaluacion de la situacion
econdmica, el Banco no excluia la posibilidad de una cierta reduccion de la
base de recursos durante el afio 2010. Después de pagar los créditos del
Banco de Rusia de la suma de 1,5 billones de rublos, el valor de los medios
captados se redujo, lo que fue causa principal de la reduccion del volumen
de los Pasivos durante el ejercicio (en 2,7%). En promedio durante el ejer-
cicio los volimenes y la estructura de la base de recursos fueron estables, e
incluso superaron un poco el nivel planificado y fueron equiparables con el
nivel del afio pasado.
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2. Informe de la Direccion del Banco

Estructura de los medios captados en el afio 2010

1%

4%

16%

20%

[ Medios del Banco de Rusia ] 1acta 30 dias

Lineas de crédito

Depositos de las
. a largo plazo po

personas fisicas

Manteniendo los altos indicadores de liquidez, el Banco
siguio siendo creditor neto en el mercado interbancario,
sin necesidad de acudir a la prestacién interbancaria para
mantener la liquidez actual. Durante el ano 2010 el volu-
men de los activos colocados en el mercado interban-
cario supero el volumen de los activos captados en 1,1
billones de rublos. En promedio la parte de los activos,
captados en el mercado interbancario no super6 4% del
volumen total de la base de recursos.

Después de una cierta reduccién de los volimenes de
los activos captados de las personas particulares en el
periodo de la crisis del ano 2008, durante el ejercicio se
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Créditos interbancarios B
[ cuentasalavista

Estructura de los medios captados en el afio 2009

5%

17% 16%

7%

Depositos de las personas
. juridicas

. Letras de cambio

perfild la tendencia de su aumento (en promedio ~ 5
% al ano). Los saldos de los activos de las personas
particulares estuvieron bastante estables, con pre-
dominacién de los pasivos exigibles a plazo. De esta
manera la correlacidon de los activos exigibles a plazo
y los activos a la vista fue de 75% y 25% respectiva-
mente. Debido a la reduccidn de la tasa de refinan-
ciacicon y la tendencia general de la reduccion de las
tasas de mercado de captacion durante el afio 2010,
el Banco redujo las tasas de captacion de las personas
fisicas, lo que, sin embargo, no causo la reduccién de
los activos de los clientes particulares.



Fondos propios

De acuerdo con la estrategia de desarrollo, el Banco ase-
gurd un nivel alto de capitalizacion, lo que en condiciones
de inestabilidad econdmica es un fundamento de un tra-
bajo estable. De esta manera a la fecha de 01.01.2011 la
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parte del capital en los pasivos cumulativos fue de 35%.
Los fondos propios del Bnaco, calculados de acuerdo
con los requerimientos del Banco de Rusia, a la fecha de
01.01.2011 fueron de 13 024 millones de rublos.

Dinamica del capital propio en los afios 2005-2010.
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ACTIVOS

La formacion de una estructura éptima de los activos
fue orientada a la reduccién de los riesgos y el man-
tenimiento de un alto nivel de la posicién de liquidez
del Banco.

Estructura de los activos en el aino 2010

7%

4%

63%
4%

1%

. Deudas de préstamo

. Activos fijos

[ inversiones en titulos I otros activos
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En 2010 la estructura no fue esencialmente modifi-
cada en comparacion con el ano pasado, se mantuvi-
eron las areas principales de inversidn de los activos:

Estructura de los activos en el aino 2009

18%

7%

5%

59%
9%

2%

Activos financieros, activos del Banco Central
de la Federacion Rusa

. Activos de las instituciones de crédito



Cartera de créditos

Durante el ejercicio el volumen de la cartera de créditos
no cambid y fue de 22,9 billones de rublos a la fecha de
01.01.2011 (en comparacion con 22,0 billones de rublos
a principios del ano 2010). En 2010 el Banco, atenién-
dose a la politica crediticias conservativa, limitd su cartera
de créditos a los prestatarios seguros y probados.

Estructura de la cartera de créditos
en el ano 2010

5%

39%

56%

[l créditos interbancarios

Cartera de titulos

A lo largo de muchos afios el Banco mantiene un volumen
determinado de las inversiones en titulos, representado
por los titulos liquidos de las corporaciones e instituciones
crediticias. A la fecha de 01.01.2011 la cartera de titulos cu

. Créditos a los clientes corporativos
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Como resultado, la estructura de la cartera de créditos
cumulativa cambio, los volimenes de la concesiéon de
créditos interbancarios aumentaron.

Estructura de la cartera de créditos
en el ano 2009

11%

. Créditos a las personas particulares

mulativa fue representada por titulos con un nivel de riesgo
admisible y con rentabilidad, induso por las obligaciones
corporativas (51%), titulos estatales de la deuda (35%), ac-
ciones de grandes corporaciones rusas (14%).
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Ingresos y gastos

Segun los resultados del ejercicio el beneficio del
Banco Comercial "EVROFINANCE MOSNARBANK”, S.A.
antes de la imposicién fue de 1137,3 millones de rub-
los. El beneficio sobre el capital fue de 8,7% (durante
el calculo fue utilizado el indicador del beneficio antes
de la imposicion).

El ejercicio 2010 puede ser caracterizado como un
periodo de recuperacién de la actividad del sector
bancario en general y del incremento paulatino de la
concesion de créditos al sector real de la economia
en concreto. En este periodo se realizd una reduccion
considerable de las tasas de interés y, como conse-
cuencia, del margen de interés de las instituciones
crediticias. Esto tuvo efecto también en los resultados
financieros del ejercicio en cuanto a la obtencién del
beneficio neto con interés, que a pesar de que los
volumenes de los activos operacionales fueron man-
tenidos, sin embargo se redujo en comparacion con el
ano 2009 del nivel de 2,7 billones de rublos al de 2,1
billones de rublos (o sea en 22%).

En general la estructura de los ingresos y gastos
del Banco Comercial “EVROFINANCE MOSNARBANK",
S.A., que se formd en el afo 2010, reflejaba la es-
trategia del Banco, orientada al desarrollo del negocio
corporativo. La principal fuente de ingresos fueron las
operaciones con los clientes corporativos.

El beneficio con interés fueron de 3012 millones de
rublos, su parte en el volumen total de los ingresos
aumento del 77% al 88% en comparacion con el nivel
del afio pasado. El volumen principal de los ingresos
fue obtenido de las operaciones crediticias con per-
sonas juridicas v fisicas (64% de la suma total de los
ingresos de explotacion). Una parte considerable de
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los ingresos (24,3%) supone los ingresos con interés
de las operaciones en el mercado de los créditos inter-
bancarios y los ingresos fijos de titulos. Los ingresos
comerciales de las operaciones con titulos y activos en
divisas fueron el 5,3% de la suma total de los ingresos.

La estructura de los ingresos con interés obtenidos
es equiparable con la estructura de los activos op-
eracionales y practicamente no cambid con respecto
al afio 2009. Los ingresos con interés de los créditos
concedidos a los clientes corporativos y particulares
fueron de 2183 millones de rublos, de las operaciones
en el mercado interbancario — 230 millones de rublos
y los ingresos fijos de titulos — 599 millones de rublos.

Estructura de los ingresos con interés

8%

7%

65%

[ Organizaciones de crédito I Personas fisicas

B Titulos

[l Clientes corporativos



Del volumen total de los gastos con interés (893 millones
de rublos) la mayor parte - 42,6% - suponian los gastos de
depdsitos de las personas juridicas vy fisicas, 26% - gastos
de titulos propios de la deuda, 26% — de créditos captados
a largo plazo y 5% de activos captados en el mercado
interbancario.

Estructura de los gastos con interés

5%

26%

Depositos de las personas

. Organizaciones de crédito . juridicas y fisicas

Lineas de crédito

Letras de cambio
a largo plazo

La suma de los gastos de explotaciéon del Banco fue
de 2,4 billones de rublos. El procentaje de los ingresos
y gastos de explotacion, obtenidos por el Banco en el
curso de la actividad principal, fue de 68%.

La suma de las remuneraciones, pagadas al
Presidente- Presidente del consejo administrativo y a
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los miembros del Consejo administrativo, se determina
personalmente en virtud de los acuerdos laborales
concluidos. La suma total de la remuneracion, pagada
a todos los miembros del Consejo de administraciénen
el afo 2010, fue de 448 millones de rublos. Los pagos
adicionales, relacionados con los resultados de la
actividad del Banco en general y de sus subdivisiones
particulares, se determinaron segun las decisidnes
separadas de la Administracion.

Datos sobre grandes transacciones del Banco
Comercial “EVROFINANCE MOSNARBANK",
S.A. y de las transacciones en las cuales esta
interesado el Banco

El Banco Comercial "EVROFINANCE MOSNARBANK”,
S.A. en 2010 no realizd transacciones, que son de
acuerdo con el articulo 78 de la Ley Federal del 26 de
diciembre de 1995 N2 208-FZ «Sobre las Sociedades
Autonomas» grandes transacciones.

Las transacciones, en las cuales estaba interesado
el Banco, se realizaron por el Banco Comercial
“EVROFINANCE MOSNARBANK”, S.A. en 2010 en el
marco de la actividad econdmica habitual del Banco y
fueron aprobadas por la decision de la Junta general de
accionistas (Protocolo N2 46 del 15 de junio de 2010) a
base del articulo 83 de la Ley Federal del 26 de diciembre
de 1995 N 208-FZ «Sobre las Sociedades Autdnomas».
En este caso el valor de cada transaccién no superaba
el 10 por ciento del valor contable de los activos del
Banco Comercial “EVROFINANCE MOSNARBANK", S.A.,
determinado seguin los datos de sus libros de contabilidad
a la Ultima fecha de informe, y la suma total de tales
transacciones no superaba las normativas establecidas
del Banco de Rusia.
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2.5. Gestion de riesgos

Las obligaciones de la gestidon y control de los riesgos financieros fueron
encomendadas a las subdivisiones especializadas correspondientes. Las
decisiones al respecto de los riesgos financieros del Banco se toman por la
Administracion de representacién del Comité de créditos o del Comité de
gestion de los activos y pasivos, y también por los mismos Comités en el
marco de sus facultades que les fueron encomendadas por la Administracion.

Los riesgos principales para el Banco son: riesgo crediticio, riesgo de mer-
cado, riesgo de liquidacién, riesgo operacional, riesgo legal, estratégico y
riesgo de pérdida por el Banco de su reputacion comercial.

Las “"Politicas™ de gestién de riesgos se aplican en el Banco, que determinan:

- la distribucion de la responsabilidad y de los poderes
entre las subdivisiones, que inician las operaciones, y las
subdivisiones, que evallan y controlan los riesgos de estas
operaciones;

- los principios generales de la evaluacion y control de es-
tos riesgos y la metodologia del desarrollo de su gestion;

- enfoques al mantenimiento de una correlacion dptima

entre el riesgo aceptado y el nivel de rentabilidad de las
operaciones.
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La politica de gestion de riesgos del Banco supone la presencia de unos procedimientos formalizados de toma de
decisiones al respecto de los riesgos, basadas en la realizacion de los siguientes procesos basicos:

- evaluacion calificativa de los prestatarios segtin diferentes segmentos de clientes
en los marcos de la implementacion por etapas de los enfoques del acuerdo de
Basel sobre las calificaciones internas (IRB Aproach);

- control del nivel de concentracion de los riesgos de créditos en los gruposn de los
prestatarios relacionados, sectores, paises, regiones, segmentos de clientes, tipos
de productos crediticios;

- evaluacion del capital econémico, necesario para cubrir los riesgos crediticios;

- fijacion del valor de las operaciones tomando en consideracion los riesgos
corridos;

-fijacion de los limites;

- monitoring del nivel de los riesgos crediticios y preparacion de los informes
administrativos para la Administracion del Banco y las subdivisiones involucradas.

Riesgo de créditos

- evaluacion constante y monitoring del grado de exposicion del Banco a los tipos
particulares de riesgos (posiciones del Banco segtin los riesgos) y del valor de la
posible volatilidad de los parametros de mercado;

- fijacion y control de los limites por el valor de los riesgos de mercado, corridos
por el Banco;

- fijacion y control de los limites por el valor de los resultados financieros
corrientes de las carteras particulares;

Rie sgo de mercado - toma de decisiones de la redistribucion del riesgo a base de la equiparacién de
los indicadores del riesgo y de la rentabilidad de los tipos particulares de las
operaciones;

- desarrollo del plan de acciones, orientadas a la proteccion del capital del Banco
contra los gastos en caso de la realizacién de los riesgos de mercado;

- evaluacion regular de la exposicion del Banco a los cambios negativos bruscos de
los parametros de mercado (prueba de estrés).
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- cumplimiento y prevision de las normativas de la liquidez, establecidas por el
Banco de Rusia;

- fijacion de los limites y control regular de la posicion de liquidez del Banco con
el margen de la prevision de 1 afo;

- prueba de estrés de la liquidez;

- desarrollo de un plan de acciones detallado de la recuperacion de la liquidez
en caso de la reduccion del nivel de liquidez del Banco hasta los niveles
peligrosamente bajos;

- mantenimiento de la reputacion del Banco al nivel alto y del grado de
confianza de los clientes, inversores y otros participantes del mercado
financiero para no admitir una fuga brusca de los fondos ajenos del Banco, y
también para asegurar la presencia de las fuentes externas de la reposicion de la
liquidez.

Riesgo de liquidez

- teneduria de la lista de los riesgos operacionales, que incluye la identificacion
y la evaluacion de los riesgos por las subdivisiones del Banco;

- registro de datos sobre los eventos de riesgo y sus consecuencias;

- mantenimiento de la base de datos comtin para el Banco sobre los eventos de
i ) riesgo y sus consecuencias;

Ri esg 00 perac iona | - mantenimiento de la base de datos externa de los riesgos operacionales;

- evaluacion del riesgo operacional del Banco y determinacién del volumen del
capital, reservado para el riesgo operacional;

- planificacion del trabajo del Banco para el caso de situaciones imprevisibles
(de fuerza mayor).
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Riesgo legal

Riesgo de reputacion

Riesgo estratégico
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- cumplimiento de los principios de diligencia y conservatismo de las
consideraciones;

- estandartizacion de las operaciones bancarias y otras transacciones
(reglamentos, procedimientos, tecnologias de la realizacion de las operaciones
y transacciones, contratacion);

- establecimiento del reglamento interno de coordinacion (visacion) por el
servicio legal de los contratos, concluidos por la institucion de créditos, y de las
operaciones bancarias realizadas y otras transacciones, que se difieren de las
estandartizadas;

- monitoring regular de los cambios de la legislacién de la Federacion Rusa;

- mantenimiento del alto nivel de la gestion informatica y prestacion a los
empleados del Banco de la informacién actual sobre la legislacion;

- cumplimiento del principio “conoce a tu cliente”.

- cumplimiento de los principios de la ética profesional;

- cumplimiento riguroso de las obligaciones contractuales ante los contratis-
tas, y de las costumbres practicas del negocio;

- prestacion de los servicios bancarios de un nivel muy alto;

- realizacion regular de las obras benéficas;

- mantenimiento de un alto nivel de la transparencia financiera;

- formacion regular y recapacitacion de los empleados;

- cumplimiento del principio “conoce a tu cliente™.

- analisis de los indicadores macroeconémicos, indicadores del desarrollo del
sector bancario y de la situacion de competencia en el mercado en la direccion
analizado del negocio;

- evaluacion de las partes fuertes y débiles del Banco, y de las posibilidades
potenciales del desarrollo y de los peligros, capaces de neutralizar las
posibilidades del desarrollo en la direccion analizada;

- desarrollo de los métodos y de los planes de la realizacion de la estrategia del
desarrollo;

- control de | cumplimiento de los planes de desarrollo y monitoring del grado
del logro de los objetivos estratégicos planteados.



El sistema vigente de gestion de riesgos del Banco esta
orientada al mantenimiento de altos indicadores de liquidez
y capitalizacion, marcados por la Estrategia de desarrollo.
La politica realizada permitié al Banco ya durante el gjercicio
corresponder a los nuevos requerimientos del Comité de
Basel acerca de la estructura de los activos y la calidad
del capital de los bancos (Basel-III). De esta manera a la
fecha de 01.01.2011 la parte del capital del primer nivel en
€l volumen total del capital minimo requerido fue de 36%
cuando el nivel recomendado por Basel-I1I es de 6%.
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2.6. Calificacion

El Banco Comercial "EVROFINANCE MOSNARBANK?”, S.A. tiene las siguien-
tes calificaciones:

Moody’s Investors Service

Rating a largo plazo Ba3
Rating a corto plazo para los depdsitos de divisas  Not-Prime
Rating de estabilidad financiera (FSR) E+

Prondstico segun los ratings estable

FitchRatings

Rating nacional a largo plazo BBB
Rating a largo plazo B+ prevision estable
Rating a corto plazo B

'Moody’s Interfax Rating Agenty

Rating a largo plazo Aa3 (rus)

Rating a corto plazo RUS' 1
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3.1. Resumen del sistema de gestion corporativa

El sistema de gestion corporativa del Banco Comercial “EVROFINANCE
MOSNARBANK", S.A. esta formado a base del principio del cumplimiento
incondicional de los requerimientos de la legislacién rusa y del Banco de
Rusia, de las recomendaciones del Servicio Federal de los riesgos financie-
ros de Rusia, y también toma en consideracion al maximo la mejor practica
internacional.

Ademas en el curso de su actividad el Banco Comercial "EVROFINANCE
MOSNARBANK”, S.A. observa las disposiciones generales del Codigo (Cu-
erpo de reglas) de comportamiento corporativo.

Estructura de los érganos de gestion corporativa

JUNTA GENERAL DE ACCIONISTAS

COMISION DE REVISION

CONSEJO DE VIGILANCIA

PRESIDENTE-JEFE DE LA DIRECCION

DIRECCION

COMITE DE ACTIVOS Y PASIVOS ~ — TESORERIA Y MERCADO FINANCIERO ]
COMITE DE IT —] RED REGIONAL —]
COMITE DE CREDITOS — ACTIVIDAD OPERATIVA ——

CLIENTES CORPORATIVOS E INDIVIDUALES ——

ADMINISTRACION DEL RIESGO —

ACTIVIDAD INVERSIONISTA —
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Junta general de accionistas — es un érgano supre-
mo de gestion del Banco Comercial "EVROFINANCE
MOSNARBANK”, S.A.. Mediante la toma de decisio-
nes en las juntas de accionistas los propietarios del
Banco realizan sus derechos, relacionados con la
participacion en su gestion.

El Consejo de Vigilancia es uno de los elementos
mas importantes del sistema de gestion corporativa
del Banco Comercial "EVROFINANCE MOSNAR-
BANK"”, S.A.. Realiza la gestién general de la ac-
tividad, define la estrategia del Banco a largo plazo,
actuando a base de la legislaciéon rusa, Estatuto y
Disposicion sobre el Consejo de vigilancia.

Los miembros del Consejo de vigilancia se eligen
por la Junta general de accionistas para el plazo
hasta el siguiente junta anual. La eleccion de los
miembros del Consejo de vigilancia se realiza medi-
ante la votacion cumulativa en la Junta general de
accionistas.

La sesién del Consejo de vigilancia del Banco se
convoca a instancias de su Presidente o a presen-
tacion del miembro del Consejo de vigilancia, la
Comisién de control, auditor, Direccidn, Presidente —
Jefe de la Direccion. El quérum para la realizacion de
la sesidn del Consejo de vigilancia del Banco es de
no menos de la mitad del nimero de los miembros
elegidos del Consejo de vigilancia. Las decisiones
en la sesion del Consejo de vigilancia se toman por
la mayoria de votos de los miembros de Consejo,
que participan en la toma de decisiones, excepto
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los casos, previstos por el Estatuto y el Reglamento
del Consejo de vigilancia. Durante la solucién de
los problemas en la sesién del Consejo de vigilancia
cada miembro del Consejo tiene un voto.

Presidente —Jefe de la Direccion realiza la gestién
de la actividad corriente del Banco con el fin de
lograr los objetivos planteados y realizar su estrate-
gia. Presidente — Jefe de la Direccion esta subordi-
nado a la Junta general de accionistas y al Consejo
de Vigilancia del Banco.

La Direccion es un organo ejecutivo colegial del
Banco Comercial “"EVROFINANCE MOSNARBANK”,
S.A. y en conjunto con el Presidente — Jefe de la
Direccion realiza la gestion de la actividad corriente
del Banco. La Direccién esta subordinada a la Junta
general de accionistas y al Consejo de Vigilancia.

La Direccién actua a base de la legislacion rusa, el
Estatuto del Banco Comercial “EVROFINANCE MOS-
NARBANK”, S.A., el Reglamento de la Direccion del
Banco Comercial “"EVROFINANCE MOSNARBANK”,
S.A., aprobada por la decisidn de la Junta general de
accionistas y los contratos, concluidos con cada uno
de los miembros de la Direccidn. Los contratos en
nombre del banco firma el Presidente del Consejo
de vigilancia.

La determinacion de la estructura y del nimero
de los miembros de la Direccion y la eleccion de
sus miembros se realizan a base de la decision del
Consejo de vigilancia. Los miembros de la Direccion
se designan por el Consejo de vigilancia segun las



propuestas del Presidente — Jefe de la Direccion.

La Direccidon realiza la gestion diaria de la activi-
dad del Banco Comercial "EVROFINANCE MOSNAR-
BANK”, S.A., excepto las cuestiones, en los limites
de competencia de la Junta general de accionistas y
del Consejo de vigilancia, y organiza el cumplimien-
to de sus decisiones.

De acuerdo con la legislacion vigente la revision
de la actividad financiera y econémica del Banco se
realiza por la Comision de control. El reglamento de
la realizacion de las revisiones por la Comision de
control esta reglamentado por la Disposicion sobre
la Comision de control, aprobada por la Junta gen-
eral de accionistas.

El Consejo de vigilancia del Banco Comercial “EV-
ROFINANCE MOSNARBANK”, S.A., la Direccion, las
subdivisiones que realizan el control de la actividad
financiera y econémica del Banco, no incluyen per-
sonas, que fueron alguna vez declaradas culpables
por la comision de un delito en la esfera de la
actividad econdmica o de delitos contra el poder
del Estado, o las cuales fueron sujetas a condenas
administrativas por omisiones o delitos en la esfera
de la actividad empresarial o finanzas, impuestos y
cargas, mercado de titulos.

La informacion principal sobre el Banco y sobre los
eventos corporativos realizados estd representada
en el sitio web propio del Banco.
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3.2. Cuerpo de accionistas

gVTB GROUP

25% + 1 accidon

onden.

Inversion real y etectiva

50% - 2 acciones

GAZPROMBANK GRoUP

25% + 1 acciéon

Grupo VTB, incluso:

Banco VTB, S.A., VTB Bank (France) SA, ITC Consultants (Cyprus) Limited
Grupo de Gazprombank, incluso:

“"GPB", S.A., Gazprombank (Switzerland) Ltd

Fondo para el Desarrollo nacional, (FONDEN, S.A.)
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3. Gestidn corporativa

gVTB GROUP

Bank VTB (Sociedad Anénima abierta) -
Banco estatal N22 en Rusia, banco ruso estratégico,
que formd un grupo financiero internacional. El grupo
VTB tiene una red internacional Unica para los bancos
rusos, que cuenta con mas de 20 bancos y compafiias
financieras en 19 paises del mundo.

GAZPROMBANK GROUP

«Gazprombank» (Sociedad Andénima abierta) —
una de las instituciones financieras universales mas
grandes de Rusia, que presta una amplia gama de ser-
vicios bancarios, financieros, productos y servicios de
inversiones a los clientes corporativos y particulares,
instituciones financieras, inversores institucionales y
particulares. El banco forma parte de tres bancos mas
grandes de Rusia y ocupa el quinto puesto en la lista
de los bancos de la Europa Central y del Este.
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onden.

Fondo para el Desarrollo nadonal (FONDEN, S.A.) —
organizacion estatal, creada a la base de la Ley «De
reforma parcial de la Ley del Banco Central de Ven-
ezuela». La creacion de la presente institucion cor-
responde a la nueva estrategia econdmica y financiera
del Poder ejecutivo nacional. El Fondo se usa también
para gestionar la deuda estatal, lo que permite al
Estado desarrollar tal estrategia politica, la base de la
cual es la eliminacion de la deuda y de su impacto en
el presupuesto del Estado durante los préximos anos.



3.3. Consejo de vigilancia

Presidente del Consejo de vigilancia

Shojin Aleksandr Nikolayevich

Presidente de la Universidad Estatal Escuela superior
de la economia, Presidente de la institucién publica
de Rusia  «Unién de industriales y empresarios»,
miembro de la Camara Publica de la Federacion Rusa,
Moscu. Miembro independiente del Consejo de vigi-
lancia.

Vicepresidente del Consejo de vigilancia

Lykov Sergey Petrovich

Vicepresidente de Vnesheconombank, Moscu. Miem-
bro independiente del Consejo de vigilancia.

Evrofinance
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Miembros del Consejo de vigilancia

Foresman Robert Mark

Presidente de Barclays Capital Russia, Moscu. Miem-
bro independiente del Consejo de vigilancia.

Stolyarenko Vladimir Mijailovich
Presidente- Jefe de la Direccion del Banco Comercial
“EVROFINANCE MOSNARBANK”, S.A., Moscu.

Kondakov Andrey Lvovich

Presidente del Banco de Comercio y Desarrollo del
mar Negro, Saloniki. Miembro independiente del Con-
sejo de vigilancia.

Suvorov Igor Georgievich
Presidente del Banco Interestatal, Moscu. Miembro
independiente del Consejo de vigilancia.

Titov Vasiliy Nikolayevich
Primer Vicepresidente-Presidente de la Adminis-
tracion de Bank VTB, S.A., Moscu.

Yashnik Aleksandr Valeryevich

Vicepresidente — jefe de la Administracion del De-
sarrollo y coordinacién del negocio corporativo de las
sucursales del Bank VTB, S.A., Moscu.

Durante el ejercicio ninguno de los miembros del Consejo de vigilancia no tuvo en propiedad las acciones del

Banco Comercial "EVROFINANCE MOSNARBANK?, S.A.
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Notas biograficas breves de los miembros
del Consejo de vigilancia

Shojin Aleksandr Nikolayevich,
ano de nacimiento 1951, ciudadano de Rusia, en
1974 se gradud de la facultad de economia de la
Universidad Estatal M.V. Lomonosov de MoscUl, pro-
fesor. Ben los anos1991-1994 — Vicepresidente del
Gobierno de la Federacién Rusa. Simultaneamente
ocupd los puestos del Ministro de trabajo y empleo,
Ministro de economia, Presidente de la Agencia rusa
de colaboracién y desarrollo internacional. En 1998
— Vicepresidente del Gobierno de la Federaciéon Rusa
de las cuestiones financieras y econdmicas. En los
anos 1994-2002 - diputado de la Duma Estatal de
tres legislaturas. En los afios 2002-2005 — Presidente
del Consejo de vigilancia del Grupo de inversiones
«Renessans Capital». Desde 1995 - Presidente de
la Universidad Estatal Escuela Superior de Economia.
Titular de la catedra de la teoria y practica de la inter-
actuacién del negocio y el poder. Desde 2005 — Presi-
dente de la Unidn de los industriales y empresarios de
Rusia, miembro de la Camara Publica de la Federacién
Rusa, Moscu. Forma parte del Consejo de Presidente
de la Federacion Rusa de los proyectos nacionales de
prioridad y la politica demografica, de la Comisién de
Presidente de la Federacion Rusa de la formacion y
preparacion de la reserva del personal administrativo,
del Consejo de competitividad y actividades empre-
sariales bajo la direccién del Jefe del Gobierno de la
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Federacion Rusa, de las comisiones del Gobierno de
la Federacion Rusa de la realizacion de la reforma ad-
ministrativa, de las altas tecnologias e innovaciones,
del negocio pequefio y mediano. Miembro independi-
ente del Consejo de administracion de «Lukoil» S.A,,
«RZhD» S.A. y otras empresas.

Foresman Robert Mark,

ano de nacimiento 1968, ciudadano de los Estados
Unidos, en 1990 se gradud de la Universidad de Buck-
nell (Bucknell University) de la especialidad «relaciones
internacionales»; en 1993 — se gradud del Doctorado
de la Escuela Superior de Harvard de Artes y Siencias
(Harvard University Graduate School of Arts & Sciences).
Su tesis fue dedicada al tema «Politica de la privatizacion
de bonos en Rusia», es titular de Master de las Ciencias
Humanitarias. Cursd estudios en el instituto energético
de Moscu. En los afios 1993-1995 — dirigié el Grupo de
consultas de la Corporacion financiera Internacional (IFC)
de privatizacion en Ucrania. De 1995 a 1997 trabaj6 en
la oficina matriz de IFC en Washington y asisti6 a la re-
alizacién de las transacciones de inversiones en la esfera
de la financiacién de proyectos e inversiones particulares.
En 2001 fue jefe de la subdivisidn de inversiones del
Banco ING Barings en Rusia y en Ucrania. Desde el afho
2001 — Presidente de la Administracion del Banco de in-
versiones Dresdner Kleinwort Wasserstein. Desde el afio
2006 — Vicepresidente de la Administracién del Grupo de
inversiones «Renessans Capital». Desde el afo 2009
- Presidente de Barclays Capital en Rusia, Moscu.



Stolyarenko Vladimir Mijailovich,

ano de nacimiento 1961, ciudadano de Rusia, en
1983 se gradud del Instituto N.A. Voznesenskiy de
economia y finanzas de Leningrado de la especiali-
dad “finanzas y crédito”; se gradud del Doctorado
del Instituto de finanzas de Moscu, candidato a doc-
tor en ciencias econdmicas; estudid en la Academia
estatal de derecho de Moscu, doctor en ciencias ju-
ridicas; cursé el programa Postgraduate program en
la Escuela de Derecho de la Universidad de Harvard,
tiene un diploma de analista internacional certificado
(CIIA); cursd el programa de dos afios Executive MBA
GLOBAL en la escuela de negocios de Londres y en la
Escuela de negocios de la Universidad de Colombia
(Nueva York). Desde septiembre de 1998 — Presiden-
te- Jefe de la Direccion del Banco Comercial «EVROFI-
NANCE», desde diciembre de 2003 — Presidente- Jefe
de la Direcciéon del Banco Comercial “EVROFINANCE
MOSNARBANK”, S.A., Moscll.

Lykov Sergey Petrovich,
ano de nacimiento 1952, ciudadano de Rusia, en 1975
se gradud con mencion honorifica del Instituto de finan-
zas de Moscu de la especialidad «Relaciones econdmi-
cas internacionales», candidato a doctor en ciencias
econdmicas. En 1975-1991 trabajo en el Banco Estatal
de la URSS; en 1991-2005 — Vicepresidente Superior
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— miembro de la Administracion del Banco Comercial
“EVROFINANCE MOSNARBANK", S.A.; desde noviembre
de 2005 — Vicepresidente de Vnesheconombank, MoscU;
a partir del junio de 2007 — miembro de la Administracion
de la Corporacion Estatal «Banco de desarrollo y ac-
tividad econdmica exterior (Vnesheconombank)»; Vice-
presidente de Vnesheconombank, Moscu; Vicepresidente
del Consejo de administracién de «La Bolsa de divisas
interbancaria de Mosci» S.L.; miembro del Consejo de
administracion de «La Bolsa de valores de la Bolsa de
divisas interbancaria de Mosct (MMVB)» S.L. y de otras
compaiiias; a partir del agosto de 2008 — socio del Insti-
tuto de los directores certificados del Reino Unido.

Kondakov Andrey Lvovich,
ano de nacimiento 1960, ciudadano de Rusia, se gradud
de la facultad de economia de la Universidad Estatal M.V.
Lomonosov de Moscl, candidato a doctor en ciencias
economicas. En 2002-2007 — Director del Departamento
de la colaboracién econdmica del Ministerio de los Asun-
tos Exteriores de la Federacion Rusa; en 2006-2007
— miembro del Consejo del Ministerio de los Asuntos Ex-
teriores de la Federacion Rusa; de 2007 — a julio de 2010
— Vicepresidente del Banco de Comercio y Desarrollo del
Mar Negro; a partir del afo 2010 - Presidente del Banco
de Comercio y Desarrollo del Mar Negro, Saloniki, Grecia.
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3. Gestidn corporativa

Suvorov Igor Georgievich,
ano de nacimiento 1948, ciudadano de Rusia, se
gradud del Instituto de finanzas de Moscl de la espe-
cialidad « Relaciones econdmicas internacionales». En
1997-2005 — Presidente y Director General ejecutivo
del Banco Popular de Mosci (MNB), Londres; 2006-
2007 — Presidente y Director General ejecutivo del
Banco VTB Europa, Londres; 2008 — Consejero de la
Administraciéon, Banco VTB Europa, Londres; 2008-
2009 — Consejero del Consejo de administracion del
Banco Comercial «Investtorgbank» S.A.; a partir del
ano 2009 - Presidente del Banco interestatal, Moscu.

Titov Vasiliy Nikolayevich,

ano de nacimiento 1960, ciudadano de Rusia, se
gradud de la Universidad Estatal A.A.Zhdanov de
Leningrado de la especialidad «historia»; en 2002
se gradud de la Academia Financiera del Gobierno
de la Federacion Rusa de la especialidad «Finanzas
y crédito». En 2003-2004 — vicepresidente superior
del Banco de comercio exterior (sociedad andnima
abierta); 2004-2007 — miembro de la Administracion,
vicepresidente superior del Banco VTB, S.A.; en 2007-
2009 — Presidente adjunto-Presidente de la Adminis-
tracion adjunto del Banco VTB S.A.; a partir del afio
2009 - Presidente adjunto superior-Presidente de la
Administracién adjunto del Banco VTB S.A., Moscu.
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Yashnik Aleksandr Valeryevich,

ano de nacimiento 1975, ciudadano de Rusia, se
gradud de la Academia Estatal de ingenieria y economia
de San Petersburgo de la especialidad «Economia y
organizacion de la industria de construccion de ma-
quinas»; en 2000 se gradud de la Universidad Central
del estado de Connecticut, la ciudad de New-Britan,
Estados Unidos, de la especialidad «Negocio interna-
cional», titular del master de administracion de negicio
(MBA). En 2004-2006 — banquero, luego banquero
superior del Banco de Comercio y Desarrollo del Mar
Negro, Saloniki, Grecia; 2006-2008 — Director ejecu-
tivo del servicio de desarrollo del negocio y de coor-
dinacién de los servicios a los clientes corporativos de
las sucursales de los bancos de la Administracién del
desarrollo y coordinacién del negocio corporativo de
las sucursales de las instituciones financieras del sec-
tor corporativo del Banco VTB, S.A., MoscU; a partir del
afno 2008 — vicepresidente — jefe de la Administracion
del desarrollo y coordinacién del negocio corporativo
de las sucursales del Banco VTB, S.A., Moscu;



3.4. Comision de control

Presidente de la Comision de control

Kosovan Konstantin Stepanovich
Director gerente de LeelLanes Capital Partners, London

Miembros de la Comision de control

Grishina Natalya Yuryevna
Director general adjunto de «2x2 Consulting» S.L.,
Moscu

Romanov Vladimir Gennadyevich

Experto del departamento de auditoria de la Oficina
matriz de la Administracion de auditorias y revisiones
del Departamento de control interno de Bank VTB,
S.A., Moscu

Notas biograficas breves de los miembros
de la comision de control

Kosovan Konstantin Stepanovich,
aho de nacimiento 1969, ciudadano de Rusia, se
gradud con mencion honorifica del Instituto de fisica
y técnica de Moscl de la especialidad «matematica
aplicada y fisica», de la Universidad Estatal M.V. Lo-
monosov de Moscu de la especialidad «economia», y
también cursd el programa conjunto Executive MBA-
GLOBAL de la escuela de negocio de Londres y de
la Escuela de negocio de la Universidad de Colombia
(Nueva York). Trabajé como directivo en el Banco
Comercial «Tveruniversalbank», «Mosbuisenessbank»
S.A. y el Banco Comercial «Rossiyskiy capital>». A partir
del afo 2006 trabaja en el grupo Leelanes, desde el
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ano 2008 - Director ejecutivo de Leelanes Capital
Partners, Londres, Reino Unido.

Grishina Natalya Yuryevna,

ano de nacimiento 1953, ciudadana de Rusia, se
gradud de la Universidad Estatal M.V. Lomonosov de
Moscu de la especialidad «economia politica»; del
Doctorado de la facultad de economia de la Universi-
dad Estatal M.V. Lomonosov de la catedra «economia
de la industria». En 1981- 1991 — colaboradora cienti-
fica del Instituto de economia de la Academia de las
Ciencias de la URSS. En 1991 - 2009 - jefe del Secre-
tariado, jefe de la Administracién de negocios, Secre-
taria corporativa del Banco Comercial "EVROFINANCE
MOSNARBANK?”, S.A.. A partir del afio 2010 — Director
general adjunto de «2x2 Consulting» S.L., Moscu.

Romanov Vladimir Gennadyevich,

afo de nacimiento 1953, ciudadano de Rusia, se
gradud del Instituto de aviaciéon de Moscu de la
especialidad «equipamiento de las aeronaves». En
2004 - 2005 - consejero de la Administraciéon del
control interno del Banco VTB, S.A. En 2005 - 2007
— auditor jefe del departamento de revisiones e
inspecciones de la red de sucursales de la Admin-
istracion del control interno del Banco VTB, S.A. En
2007 - 2008 - experto del departamento de revi-
siones e inspecciones de la red de sucursales de la
Administracion del control interno del Banco VTB,
S.A. En 2008 - 2009 - experto del departamento
de revisiones e inspecciones de las subdivisiones
separadas de la Administracion del control interno
del Banco VTB, S.A. A partir del afo 2009 — experto
del departamento de auditoria de la Organizacion
matriz de la Administracién de auditorias y revi-
siones del Departamento de control interno del
Banco VTB, S.A., Moscu.

201 Q Cuentas anuales



3. Gestidn corporativa

3.5. Directivos

Stolyarenko Vladimir Mijailovich

Presidente- Jefe de la Direccidn, ano de nacimiento
1961, ciudadano de Rusia, en 1983 se gradud del
Instituto N.A. Voznesenskiy de economia y finanzas
de Leningrado de la especialidad “finanzas y
crédito”; se gradud del Doctorado del Instituto de
finanzas de MoscU, candidato a doctor en ciencias
economicas; estudid en la Academia estatal de
derecho de Moscu, doctor en ciencias juridicas;
cursd el programa Postgraduate program en la
Escuela de Derecho de la Universidad de Harvard,
tiene un diploma de analista internacional certificado
(CIIA); cursd el programa de dos afios Executive
MBA GLOBAL en la escuela de negocios de Londres
y en la Escuela de negocios de la Universidad
de Colombia (Nueva York). Desde septiembre de
1998 - Presidente- Jefe de la Direccion del Banco
Comercial «EVROFINANCE», desde diciembre de
2003 — Presidente- Jefe de la Direccion del Banco
Comercial “EVROFINANCE MOSNARBANK", S.A.,
Moscu

Lomakin Ilya Konstantinovich

Director general ejecutivo — Primer Jefe Adjunto
de la Direccién, ano de nacimiento 1943, se gradud
del Instituto de finanzas de Moscu, del Instituto
de las lenguas orientales de la Universidad Estatal
M.V. Lomonosov de Moscu. Trabaja en la esfera de
finanzas desde el afio 1965.
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Bondarenko Alexander Valerievich

Primer vicepresidente — Jefe Adjunto de la
Direccion, afo de nacimiento 1972, se gradud
de la Universidad de economia y finanzas de
San Petersburgo, candidato a doctor en ciencias
juridicas. Trabaja en la esfera de finanzas desde el
ano 1991.

Yarosh Sergey Nikolayevich

Primer vicepresidente — Jefe Adjunto de la
Direccion, afo de nacimiento 1972, se gradud
de la Universidad de economia y finanzas de San
Petersburgo. Trabaja en la esfera de finanzas desde
el afio 1994.

Zavgorodnyaya Olga Valentinovna
Vicepresidenta Superior — Jefa Adjunta de la
Direcciéon, afio de nacimiento 1954, se gradud
del Instituto Estatal de Moscu de las Relaciones
Internacionales del Ministerio de los Asuntos
Exteriores de la URSS. Trabaja en la esfera de
finanzas desde el afio 1977.

Favorin Vladimir Mikhailovich

Vicepresidente Superior — Miembro de la Direccion,
ano de nacimiento 1955, se gradud de la Universidad
Estatal M.V. Lomonosov de Moscu y del Instituto de
economia, gerencia y derecho de Moscu. Candidato
a doctor en fisica y matematica. Trabaja en la esfera
de finanzas desde el ano 1995.



3.6. Control interno y auditoria

El sistema de control interno del Banco Comercial
“"EVROFINANCE MOSNARBANK"” S.A. es un elemento
importante e integrante del sistema de gestion
corporativa, que asegura el perfeccionamiento de la
actividad financiera y econémica del Banco y contribuye
al logro de los objetivos planteados por el Banco y al
aumento de la eficiencia de los procesos de gestion de
los riesgos bancarios.

De acuerdo con el Estatuto del Banco y la Disposicion
sobre el sistema de control interno, el sistema de los
organos de control interno del Banco estd compuesto
de los Organismos administrativos, Comisioén de control,
Jefe de contabilidad y jefes de contabilidad adjuntos,
gerentes y gerentes adjuntos de las sucursales, Jefes
de contabilidad y jefes de contabilidad adjuntos de
las sucursales, Servicio de control interno, inspector
del participante profesional del mercado de titulos,
Departamento de oposicion  a la legalizacion de los
ingresos, obtenidos por medio de un delito.

Un papel importante en el proceso de la aseguracion
de un funcionamiento eficaz del sistema de control
interno se atribuye al Servicio de control interno del
Banco, la actividad del cual se basa en los principios de
independencia, imparcialidad y competencia profesional
de los inspectores internos.

El jefe y los empleados del Servicio de control interno
no forman parte de los drganos ejecutivos del Banco, y
tampoco son miembros, directores generales (gerentes),
miembros de los organismos administrativos o empleados
de una persona juridics, que es competidor del Banco.
Segun la Disposicion sobre el Servicio de control interno
del Banco, aprobada por el Consejo de vigilancia, el
Servicio de control interno es subordinado en el curso de
su actividad al Consejo de vigilancia.

El Servicio de control interno revisa si las subdivisiones
(sucursales) del Banco y sus empleados particulares
cumplen los requerimientos de la legislacién vigente,
de los actos normativos del Banco de Rusia y de los
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documentos normativos internos.

Segun los resultados de las revisiones realizadas el
Servicio de control interno presenta los informes al
Consejo de vigilancia, a los miembros de la Direccion y
a los jefes de las subdivisiones estructurales revisadas.
Regularmente, cada trimestre, el Servicio de control
interno informa la Direccion sobre el curso de la
realizacién de las recomendaciones, elaboradas por el
Servicio, orientadas a la eliminacion de defectos y errores
detectados.

El inspector del participante profesional del mercado de
titulos también forma parte de la estructura organizacional
del Servicio de control interno, él realiza el control de la
actividad del Banco en el mercado de valores.

Una atencidn especial en el sistema de control interno
se presta en las actividades de la realizacién de la Ley
Federal N2 115-®3 «Sobre la oposicién a la legalizacion
(blanqueo) de ingresos, obtenidos por medio de un
delito, y a la financiacion del terrorismo». En el Banco
se aplican las reglas de control interno, que contienen
programas para la realizacion de los requerimientos de la
ley arriba mencionada. La realizacién de estos programas
permitiio durante el ejercicio gestionar de una manera
eficaz los riesgos en este sector.

Para realizar la revision y confirmar la veracidad
de la contabilidad financiera anual segun las reglas
rusas de contabilidad y los estandares internacionales
de la contabilidad financiera, el Banco atrae a las
organizaciones de auditoria independientes, que se
aprueban por la Junta general de accionistas.

En 2010 los auditores externos del Banco aprobaron:

- segun las reglas rusas de contabilidad — la compariia
de auditoria «FBK» S.L.;

- segun los estandares internacionales de la contabilidad
financiera - la compaiia de auditoria «Deloitte and
Touche CIS» S.L..

Las compaiiias de auditoria atraidas no son compaiiias
afiliadas ni tienen intereses materiales algunos al respecto
del Banco Comercial "EVROFINANS MOSNARBANK?, S.A..
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La historia de las obras benéficas en Rusia es
larga de su formacién y desarrollo. Los origenes de
la misericordia hacia el prdjimo remontan segun los
historiadores a las costumbres de los pueblos eslavos
antiguos, para los cuales la ayuda desin teresada era
una parte importante de su vida. Las obras benéficas
en Rusia se desarrollaron al maximo a principios del
siglo XX, cuando los industriales mas grandes invertian
no solo en los objetos de industria o transportacion,
sino también en el desarrollo de la pintura, musica,
teatro.

Hoy en dia las obras benéficas en Rusia es una de las
prioridades mas importantes de la politica social. Para
las instituciones financieras y crediticias el desarrollo
de las obras benéficas en las condiciones de la crisis
econdmica, es un signo de la madurez del negocio y
un indicador de la estabilidad financiera.

El Banco Comercial “EVROFINANCE MOSNARBANK",
S.A. en 2010 no solo mantuvo, sino amplié sus
proyectos de ayuda al desarrollo de la cultura rusa,
arte y la esfera social.

Una de las direcciones en el apoyo de la cultura
y arte es la ayuda financiera al Museo Ruso en San
Petersburgo.

Seglin una tradicion formada el Banco fue
patrocinador de varias actividades en los marcos de
la preparacion y realizacién por el teatro Mariinskiy
del XVIII Festival Musical «Las Estrellas de las Noches
Blancas».

Las donaciones voluntarias fueron dotadas también al
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Fondo Benéfico de Valeriy Gergiev para la construccion
de los edificios auxiliares de la sala de conciertos del
teatro Mariinskiy.

Una atencidon especial el ano pasado el Banco
Comercial “EVROFINANCE MOSNARBANK”, S.A.
prestd al mantenimiento de los estratos menos
protegidos de la poblacion: es la ayuda benéfica,
que ya se convirtié en una tradicion, a la Casa del
nifio de Mosct N2 17 y a la Institucion sin danimo
de lucro Fondo social de los programas benéficos y
culturales «Corona del Norte» para la prestacion de
la asistencia médica, psicoldgica y pedagdgica a los
nifios que han quedado huérfanos.

El Banco no ignora tampoco las peticiones de ayuda
individuales de la parte de los ciudadanos. De esta
manera fue pagado por completo el tratamiento de
un nifio gravemente enfermo Dima Ahmedov, del afo
2000 de nacimiento.

Un proyecto mas de patrocinio fue la ayuda financiera
al «Club deportivo de artes marciales para los ninos
«Vympel», gracias a lo cual fueron organizados y
realizados los torneos para los nifios y adolescentes.

Las obras benéficas del Banco Comercial
“EVROFINANCE MOSNARBANK”, S.A. durante el
gjercicio incluyeron también los proyectos en la esfera
de la educacidn nacional. El Banco transfirié los activos
para el desarrollo del programa de la formacion
profesional superior «Artes y Letras humanas»,
realizada por la Facultad de Filologia de la Universidad
Estatal de San Petersburgo.
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5. CONTABILIDAD FINANCIERA

Balance de contabilidad a fecha de 01.01.2011

(en mil rublos de la Federacion Rusa)

Datos del ejercicio
correspondiente

Denominacion del renglon

Datos del ejercicio

del afio pasado

4
1. ACTIVOS

1. Activos financieros 518,465 558,345
Activos de las instituciones de crédito en el Banco

2. Central de la Federacion Rusa 900,653 2,941,542

2.1 Reservas obligatorias 325,819 339,903

3. Activos en las instituciones de crédito 220,597 691,857
Inversiones netas en titulos, que se valoran seguin

4, el valor razonable a base de los beneficios o 0 0
pérdidas

5. Deuda de préstamo neta 22,947,064 21,988,363

6. I_nvers_lones _netas en ftitulos y otros activos 6,879,764 5,792,111
financieros, disponibles para la venta

6.1 Inversiones en filiales 0 empresas dependientes 808,590 70,500

7 Invers_iong§ netas en titulos, retenidas hasta la 923,840 1,129,561
amortizacion

8. Activos fijos, intangibles e inventario 2,547,161 2,436,692

9. Otros activos 1,455,948 1,856,172

10. Activos en total 36,393,492 37,394,643

I1. PASIVOS

11 Creditos, dep95|tos y otros activos del Banco Central 0 1,500,000
de la Federacion Rusa

12. Activos de las instituciones de crédito 7,571,805 6,490,710

13, ACFI\{OS de los clientes, que no son instituciones de 12,537,303 14,504,476
crédito

13.1 Depodsitos de las personas fisicas 4,652,356 4,554,923
Obligaciones financieras, que se valoran segln el

14, - o 0 0
valor razonable a base de los beneficios o pérdidas

15. Titulos de la deuda emitidos 3,225,112 2,737,729

16. Otras obligaciones 296,588 274,258
Reservas para las posibles pérdidas debido a las
obligaciones condicionales de caracter de crédito,

17 otras posibles pérdidas y operaciones con los 73,948 102,486
residentes en el exterior

18. Obligaciones en total 23,704,756 25,609,659
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ITI. FUENTES DE LOS FONDOS PROPIOS

19. Fondos de los accionistas (socios) 1,638,252 1,638,252

2. Acciongs _propias (_participaciones), adquiridas de 0 0
los accionistas (socios)

21. Renta de emision 2,982,117 2,982,117
22. Fondo de reserva 81,913 81,913
23, Revalorizacion de los bonos segun el valor razonable, 77525 94,672

disponibles para la venta
24, Revalorizacion de los activos fijos 1,361,170 1,212,315
Utilidades no repartidas (pérdidas no cubiertas) de

25. ~ . 5,775,715 4,727,409
los anos anteriores

26. Utilidades no utilizados (pérdida) del ejerdicio 772,044 1,048,306

27. Fuentes de los fondos propios en total 12,688,736 11,784,984

IV. OBLIGACIONES NO REFLEJADAS EN EL BALANCE

78 _Obligaciones de la institucion de credito 3,925,492 2,268,780
irrevocables

29 Garan,tle_js y fianzas, otorgadas por la institucion 3791,187 1,812,536
de crédito

Presidente — Jefe de la Direccion (/ Q.«_,& 4 Vladimir M. Stolyarenko

Jefe de contabilidad Natalia G. Dmitrieva
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5. CONTABILIDAD FINANCIERA

Estado de ganancias y pérdidas del ano 2010

(en mil rublos de la Federacion Rusa)

Datos del ejercicio

Denominacion del renglon Datos del ejercicio correspondiente
del aino pasado
4
1. Ganancias con interés, en total, incluso: 3,011,975 4,553,811
De la colocacion de los fondos en las instituciones
1.1 de crédito 230,248 903,381
De los préstamos, concedidos a los clientes que
1.2 no son instituciones de crédito 2,182,754 2,949,795
13 De la prestacion de servicios del arrendamiento 0 0
) financiero (leasing)
1.4 De las inversiones en titulos 598,973 700,635
2. Gastos de interés, en total, incluso: 893,210 1,820,795
2.1 De los fondos ajenos de las instituciones de crédito 277,633 1,005,463
De los fondos ajenos de los clientes,
2.2 gue no son instituciones de crédito 380,122 613,084
2.3 De los titulos de la deuda emitidos 235,455 202,248
Ganancias de interés netas (margen de interés
3. negativa) 2,118,765 2,733,016

Cambio de la reserva para las posibles pérdidas
de los préstamos, deudas de préstamos o deudas
4, equivalentes, de los activos, colocados en las 976,532 -1,098,716
cuentas corresponsales y de las ganancias de
interés imputadas, en total, incluso:

Cambio de la reserva para las posibles pérdidas )
41 de las ganancias de interés imputadas 44,371 26,620

Ganandias de interés netas (margen de interés

5. negativa) después de la formacion de la reserva para 3,095,297 1,634,300
las posibles perdidas
Ganancias netas de las operaciones con titulos,

6. valoradas segun el valor razonable a base de los -2,267 19,504
beneficios o pérdidas
Ganancias netas de las operaciones con titulos,

7 disponibles para la venta 142,881 675,539

8 Ganancias netas de las operaciones con titulos, 0 3

) retenidas hasta la amortizacion

Ganancias netas de las operaciones con la divisa }

9. extranjera 339,279 217,972
Ganancias netas de la revalorizacion de la divisa

10. extranjera -298,094 141,084

11 GananC|a§ d,e.la participacion en el capital de otras 11,940 8,141
personas juridicas

12. Ganancias de comision 169,253 246,814
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13. Pérdidas de comision 49,081 49,550
14, Cam,bio de Ig reserva para las posibles pérdidas de 57,586 46,505
los titulos, disponibles para la venta
15. Cam,bio dela reserva para las posib_les _Qerdidas de 12,976 5,379
los titulos, retenidas hasta la amortizacion
16. Cambio de la reserva de otras pérdidas 35,221 248,689
17. Otros ingresos de explotacion 49,474 381,753
18. Ganancias (gastos) netas 3,564,465 3,036,415
19. Gastos de explotacion 2,427,143 1,582,335
20. Beneficio (pérdida) antes de la imposicion fiscal 1,137,322 1,454,080
21. Impuestos imputados (pagados) 365,278 405,774
22. Beneficio (pérdida) después de la imposicion fiscal 772,044 1,048,306
Pagos de los beneficios después de la imposicion
23. ) ) 0 0
fiscal, en total, incluso:
Distribucién entre los accionistas (socios) en
23.1 . 0 0
forma de dividendos
Deducciones para la formacion y reposicion del
23.2 0 0
fondo de reservas
24 Beneficio (pérdida) no utilizado del ejercicio 772,044 1,048,306

Presidente — Jefe de la Direccion

Jefe de contabilidad

1By

Vladimir M. Stolyarenko

Natalia G. Dmitrieva
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5. CONTABILIDAD FINANCIERA

Informe del nivel de suficiencia del capital,
cantidad de las reservas para la cobertura de los présta-

mos dudosos y otros activos

a fecha de 01.01.2011

(en mil rublos de la Federacion Rusa)

Denominacion del indicador

Datos a
comienzos

del ejercicio

3

Incremento

(+)/

reduccion (-)

del ejercicio

4

Datos a la fecha
correspondiente
del ejercicio

5

1. IF:CTS:; propios (capital), (mil rublos), entotal, | 5 245 504 0 279,718 13,024,722.0
11 _Cap|tallestatutar|o de la institucion de crédito, 1,638,252.0 0 1,638,252.0
incluso:
111 Vanr_ _nom_inal de Iz_:ms acciones ordinarias 1,638,252.0 0 1,638,252.0
(participaciones) registradas
112 VaI(_)r nominal de las acciones preferentes 0.0 0 0.0
registradas
1.1.3 Renta de emision 0.0 0 0.0
1.2 Fondo de reserva de la institucién de crédito 0.0 0 0.0
13 Resultados financieros, _reconoc_:idols como 2.982,117.0 0 2.982,117.0
parte de los fondos propios (capital):
1.4 de los afos anteriores 81,913.0 0 81,913.0
1.5 Renta de emision 5,738,451.0 778,669 6,517,120.0
15.1 Fondo de resenva de la institucion de |4 549 545 1,047,805 5,789,347.0
crédito
1.5.1 del ejercicio 996,909.0 -269,136 727,773.0
1.6 Intangibles 245.0 17,292 17,537.0
17 Crgdito subordingdo_ (préstamo, depdsito, 1,270,256.0 21 1,270,277.0
préstamo por obligaciones)
Fuentes (parte de fuentes) del capital
1.8 adicional, para formar las cuales los 0.0 0 0.0
inversionistas utilizaron los activos indebidos
2. Vanr_ norma_ﬁvo d_e la suficiencia de los fondos 10.0 X 10.0
propios (capital), (intereses)
3. Valor real _cIe la suficiencia de los fondos propios 402 x 406
(capital), (intereses)
4 Rgsgrvas rea}Imente formadas para las _p05|bles 2,146,894.0 -1,093,156 1,053,738.0
pérdidas (mil rublos), en total, incluso:
41 | de los prestamos, deuda de prestamo y | 916 ggg 988,284 929,804.0
equivalente
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Mosnarbank
1 2 3 4 5
42 de ofros adiivos, que suponen el riesgo de 126,320.0 -76,334 49,986.0
pérdidas, y de otras pérdidas
de obligaciones condicionales de caracter de
4.3 crédito, reflejadas en las cuentas de orden, y 102,486.0 -28,538 73,948.0
de operaciones a plazo
4.4 de Ia§ operaciones con los residentes en el 0.0 0 0.0
exterior

Apartado “De informacion:

1. Formacién (carga adicional) de la reserva para las posibles pérdidas de los préstamos, deuda de préstamo y
equivalente en el ejercicio (mil rublos), en total 9938312, incluso a consecuencia de:

1.1. concesion de los préstamos

1.2. modificacion de la calidad del préstamo

8,600,038;
1,295,220;

1.3. variaciones de los tipos de cambio oficiales de las divisas extranjeras respecto al rublo,

establecidos por el Banco de Rusia
1.4. otras causas

31,582;
11,472.

2. Reconstitucion (reduccion) de la reserva para las posibles pérdidas de los préstamos, deuda de préstamo y equivalente
en el gjercicio (mil rublos), en total 10,898,548, incluso a consecuencia de:

2.1. cancelacion de las insolvencias
2.2. pago de los préstamos

2.3. modificacién de la calidad de los préstamos
2.4. variaciones de los tipos de cambio oficiales de las divisas extranjeras respecto al rublo,

establecidos por el Banco de Rusia
2.5. otras causas

Presidente — Jefe de la Direccion

Jefe de contabilidad

10,262;
924,1164;
1,604,498;

31,152,
11,472,

(/ Q.(.__.‘ ¢ Vladimir M. Stolyarenko

Natalia G. Dmitrieva
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5. CONTABILIDAD FINANCIERA

Datos sobre las normativas obligatorias
a fecha de 01.01.2011

(en mil rublos de la Federacion Rusa)

Valor real
Valor

normativo

Denominacion del indicador

a la fecha de a la fecha de

Suficiencia de los fondos propios (capital) del
banco (N1)

10.0

informe

4
40.6

informe anterior

5
40.2

Indicador de la liquidez bancaria instantanea
(N2)

15.0

52.6

73.5

Indicador de la liquidez bancaria corriente (N3)

50.0

132.9

97.5

Indicador de la liquidez bancaria a largo plazo (N4)

120.0

45.0

48.3

Indicador del riesgo méximo por un prestatario o
un grupo de prestatarios asodados (N6)

25.0

Lo maximo
17.1

Lo maximo
16.1

Lo minimo
0.1

Lo minimo
0.1

Indicador del méximo valor de los grandes riesgos
crediticios (N7)

800.0

134.6

115.3

Indicador del méaximo valor de los créditos,
garantias y fianzas bancarias, otorgadas por el
banco a sus socios (accionistas) (N9.1)

50.0

7.4

1.6

Indicador del valor cumulativo del riesgo de los
insiders del banco (N10.1)

3.0

0.9

1.0

Indicador de utilizacion de los fondos propios
(capital) del banco para adquirir acciones
Eparzti)cipaciones) de otras personas juridicas
N1

25.0

0.0

0.0

10.

Indicador de la proporcion de la suma de los
activos liquidos con el término de los préximos
30 dias naturales respecto a la suma de las
obligaciones de la institucion contable de crédito
no bancaria (N15)

11.

Ingiicador del valor cumulativo méximo de los
creditos, concedidos a los dientes - partidipantes de
los calculos a fecha de la terminadon de los calculos
(N16)

12.

Indicador de la concesion por la parte de la
institucion contable de crédito no bancaria en
su nombre propio y por su cuenta propia de los
créditos a los prestatarios, excepto los dlientes-
participantes de los calculos (N16.1)

13.

Indicador de la proporcion minima del valor de los
créditos concedidos con cobertura hipotecaria al
respecto de los fondos propios (capital) (N17)

14.

Indicador de la proporcién minima del valor de
la cobertura hipotecaria al respecto del volumen
de la emision de las obligaciones con cobertura
hipotecaria (N18)
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1 2 3 4 5

Indicador de la proporcion maxima de la suma
cumulativa de las obligaciones de la institucion
de crédito — emisora delante de los acreedores,
que, de acuerdo con las leyes federales,
tienen derecho prioritario a la satisfaccion de
sus demandas ante los propietarios de las
obligaciones con cobertura hipotecaria, al
respecto de los fondos propios (capital) (N19)

15.

Presidente — Jefe de la Direccion / Q.g_,& ¢ Vladimir M. Stolyarenko

Jefe de contabilidad Natalia G. Dmitrieva
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5. CONTABILIDAD FINANCIERA

Informe del movimiento de los activos financieros del
ano 2010

(en mil rublos de la Federacion Rusa)

Beneficios mas

Beneficios mas

Denominacion del renglon amortizaciones amortizaciones del
del ejercicio ejercicio anterior
3 4
1. Activos financieros netos, obtenidos (utilizados) en el curso de las operaciones
Activos financieros, obtenidos (utilizados) en el
11 curso c_ie las operaciones antes de Iog cal_nblos de 129,136 1,226,317
los activos de explotacion y de las obligaciones, en
total, incluso:
1.1.1 Intereses recibidos 3,081,633 4,568,777
1.1.2 Intereses pagados -753,678 -1,928,634
1.1.3 Comisiones recibidas 169,808 244,442
1.14 Comisiones pagadas -44,698 -47,286
Ganancias descontados los gastos de las
115 operaciones con los activos finandieros, que se 2,267 3,604
valoran seguin el valor razonable a base de los
beneficios y pérdidas, disponibles para la venta
Ganancias descontados los gastos de las
1.1.6 operaciones con titulos, retenidas antes de la 0 -3
amortizacion
117 Ganandas descontados los gastos de las 339,279 217972
operaciones con divisa extranjera
1.1.8 Otros ingresos de explotacion 45,033 368,746
1.1.9 Gastos de explotacion -2,301,101 -1,578,895
1.1.10 Gastos (compensacién) de los impuestos -404,873 -186,552
Incremento (reduccién) de los activos financieros
1.2 netos de los activos de explotacion y obligaciones, -1,611,514 -1,681,764
en total, incluso:
121 Inc_remer_1to (reduccion) neto de las reservas 14,084 213,281
obligatorias en las cuentas del Banco de Rusia
Incremento (reduccion) neto de las inversiones
1.2.2 en titulos, que se valoran segin el valor 0 14,665
razonable a base de los beneficios o pérdidas
123 Inc;remento (reduccion) neto de la deuda de -158,208 7,091,785
préstamo
1.24 Incremento (reduccion) neto de otros activos 276,112 2,077,488
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Mosnarbank
1 2 3 4
Incremento (reduccion) neto de los créditos, _ _
1.2.5 depdsitos y otros fondos del Banco de Rusia 1,500,000 11,697,511
Incremento (reduccién) neto de los fondos de
1.26 otras instituciones de crédito 1,062,871 538,412
Incremento (reduccion) neto de los activos de _ _
1.2.7 los clientes, que no son instituciones de crédito 1,765,319 1,343,799
Incremento (reduccion) neto de las obligaciones
1.2.8 financieras, que se valoran segin el valor 0 -315,000
razonable a base de los beneficios y pérdidas
Incremento (reduccion) neto de los titulos de la }
1.2.9 deuda emitidos 491,566 4,861,178
Incremento  (reduccion) neto de otras _
1.2.10 obligaciones 32,530 22,766
1.3 En total del apartado 1 (renglén 1.1. + 1.2) -1,482,378 -455,447
2. Activos financieros netos, obtenidos (utilizados) en el curso de la actividad inversora
Adquisicibn de los titulos y de otros activos
2.1 financieros, que pertenecen a la categoria -22,943,124 -14,412,242
“disponibles para la venta”
Entrladas clle la dcomeraallzaaon ﬁy amortizacion
e los titulos y de otros activos financieros, que
2.2 pertenecen a la categoria “disponibles para la 22,132,033 14,304,043
venta”
Aqu|5|C|on de los titulos, que pertenecen ala
2.3 categoria “retenidos hasta la amorizacién” 0 44,435
Entradas de la amortizacién de los titulos, que
24 pertenecen a la categoria “retenidos hasta' la 137,216 0
amorizacién”
Adquisicibn de los activos fijos, intangibles e . )
2.5 inventario 65,866 61,611
Entradas de la comercializacién de los activos fijos,
2.6 intangibles e inventario 3,054 2,656
2.7 Dividendos recibidos 11,940 8,141
28 Enl tgt;l;)iel apartado 2 (suma de los renglones de 724,747 114,578
3. Activos financieros netos, obtenidos (utilizados) en el curso de la actividad financiera
31 Aportaciones de los accionistas (socios) al capital 0 0
) estatutario
32 Adquisicibn de las acciones (participaciones) 0 0
) propias, compradas de los accionistas (socios)
33 Venta de las acciones (participaciones) propias, 0 0

adquiridas de los accionistas (socios)
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5. CONTABILIDAD FINANCIERA

Informe del movimiento de los activos financieros del
ano 2010

(en mil rublos de la Federacion Rusa)

1 2 3 4
34 Dividendos pagados 0 0
En total del apartado 3 (suma de los renglones de
3.5 0 0
3.1a34)
Efecto de las variaciones de los tipos de cambio
oficiales de las divisas extranjeras respecto al )
4. rublo, establecidos por el Banco de Rusia, en los 321,914 839,558
activos financieros y sus equivalentes
5. Incremgnto (utilizacion) de los activos financieros y 2,529,039 6,741,268
sus equivalentes
51 Activgs ﬁn_anceros y sus equivalentes a comienzos 3,841,819 10,583,087
del gjercicio
5 A_ctivg; financieros y sus equivalentes a finales del 1,312,780 3,841,819
gjercicio

Presidente — Jefe de la Direccion

Jefe de contabilidad
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Informe de los auditores independientes

Conclusioén de auditoria

Evrofinance
Mosnarbank

A LA ATENCION DE LOS ACCIONISTAS DEL BANCO COMERCIAL «EVROFINANCE MOSNARBANK>

(Sociedad Andnima abierta)

Empresa objeto de auditoria

Denominacion:

BANCO COMERCIAL «EVROFINANCE
MOSNARBANK> (Sociedad Andénima
abierta) (a continuaciéon — Banco comercial
«EVROFINANCE MOSNARBANK>» S.A.)

Auditor

Denominacion:
Sociedad de responsabilidad limitada «Consultantes
financieros y de contabilidad» ( «FBK» S.L.).

Ubicacion:
101990, Moscu,c/ Myasnitskaya, edif. 44/1, bloque
2AB.

Inscripcion oficial:

Inscrita por la Camara de registro de Moscu el 15
de noviembre de 1993, certificado: serie O3 3 N2
484.583 PI1. Inscrita en el Registro general estatal
de las personas juridicas el 24 de julio de 2002 con
el nimero estatal principal 1027700058286.

Ubicacion:
121099, Moscu, ¢/ Novy Arbat, edif.29

Inscripcion oficial:
Inscrito por el Banco de Rusia el 29 de junio de
1993, atribuido el nimero de registro 2402.

Membrecia en la organizacion autoregulada
de los auditores:
Organizacién sin animo de lucro
auditoria de Rusia».

«Camara de

Numero en el registro de las organizaciones
de auditoria de la organizacion autoregulada
de los auditores:

Certificado de membrecia en la organizacién sin
animo de lucro «Camara de auditoria de Rusia» N2
5353, Numero principal de registro — 10201039470.

Realizamos la auditoria de la documentacién de contabilidad adjunta del banco comercial «EVROFINANCE
MOSNARBANK>» S.A. , que consiste del balance de contabilidad a la fecha de 01 de enero de 2011, estado
de ganancias y pérdidas del periodo del 01 de enero al 31 de diciembre de 2010, informe del movimiento de
los activos financieros del afo 2010, informe del nivel de la suficiencia del capital, cantidad de las reservas
para la cobertura de los préstamos dudosos y otros activos a fecha del 01 de enero de 2011, datos sobre las
normativas obligatorias a fecha del 01 de enero de 2011 y una glosa.
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5. CONTABILIDAD FINANCIERA

Informe de los auditores independientes

Conclusioén de auditoria

Responsabilidad de la empresa objeto de
auditoria de la documentacion de contabilidad

La Direccién de la empresa objeto de auditoria
es responsable de la elaboracion y veracidad de
la documentacion de contabilidad indicada de
acuerdo con las reglas rusas de la elaboracion de

Responsabilidad del auditor

Asumimos la responsabilidad de expresar
nuestra opinion al respecto de la veracidad de la
documentacién de contabilidad a base de la auditoria
realizada. Realizamos la auditoria de acuerdo con los
estandares federales de la actividad de auditoria.
Estos estandares requieren el cumplimiento de las
normas éticas aplicables, la planificacion y realizacion
de la auditoria de la manera que se pueda tener una
seguridad suficiente de que la documentacion de
contabilidad no contiene alteraciones esenciales.

Laauditoriaincluyélarealizacion delos procedimientos
de auditoria, orientados a la obtencion de las pruebas
de auditoria, que confirman los indicadores digitales
y la informacién de los documentos de contabilidad.
La seleccidon de los procedimientos de auditoria es
un objeto e nuestra consideracidn, que se basa en
la evaluacion del riesgo de alteraciones esenciales

WWW.MOSNARBANK.RU
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la contabilidad y del sistema del control interno,
necesario para la elaboraciéon de la contabilidad ,
gue no contiene alteraciones esenciales debido a las
acciones de mala de o errores.

debido a las acciones de mala de o errores. En el
proceso de la evaluacién de este riesgo analizamos
el sistema del control interno, que asegura la
elaboracion y la veracidad de la documentacion de
contabilidad con el fin de elegir los procedimientos
de auditoria correspondientes, pero no con el fin de
expresar una opinion sobre la eficiencia del sistema
de control interno. La auditoria incluyé también la
evaluacion apropiada de la politica de contabilidad
aplicable y racionalidad de los indicadores de
evaluacion, obtenidos por la administracién de
la empresa objeto de auditoria, y también la
evaluacion de la presentaciéon de la documentacion
de contabilidad en general.

Suponemos que las pruebas obtenidas en el curso
de la auditoria presentan fundamentos suficientes
para expresar una opinién sobre la veracidad de la
documentacién de contabilidad.



Informe de los auditores independientes

Conclusioén de auditoria

Opinion

Segun nuestra opinién, la documentacion de
contabilidad refleja con certeza en todos los
aspectos importantes el estado financiero del banco
comercial <EVROFINANCE MOSNARBANK» S.A. a la
fecha del 01 de enero de 2011, los resultados de

Evrofinance
Mosnarbank

de los activos financiero en el afio 2010, nivel de
suficiencia del capital, cantidad de reservas para
cubrir los préstamos dudosos y otros activos, datos
sobre las normativas obligatorias a la fecha del 01
de enero de 2011 de acuerdo con las reglas rusas

su actividad financiera y econdmica y el movimiento  de elaboracién de la documentacion de contabilidad.

Conclusion de acuerdo con los requerimientos del articulo 42 de la Ley Federal del 2 de
diciembre de 1990 N2 395-1 «Sobre bancos y actividad bancaria» (tomando en consideracion
las modificaciones y actualizaciones)

BComo resultado de la realizacidon de los procedimientos de auditoria a fecha del 01 de enero de 2011
sefialamos, que no detectamos hechos esenciales, que autentifican:

o la incorreccién de la calculacion o el incumplimiento por el banco comercial «<EVROFINANCE
MOSNARBANK>» S.A. de las normativas obligatorias, establecidas por el Banco de Rusia;
o la inadecuacion de la estructura de administracion del banco comercial «EVROFINANCE

MOSNARBANK>» S.A. al caracter y al volumen de las operaciones realizadas en los marcos de la etapa corriente
del desarrollo del sector de los servicios bancarios en la Federacién Rusa;

o la inadecuacion en el banco comercial «kEVROFINANCE MOSNARBANK> S.A. del sistema de
control interno al caracter y el volumen de las operaciones realizadas.

S.M. Shapiguzov
(a base del Estatuto)

Presidente de «FBK» S.L.

Fecha de la conclusion de auditoria «25» de abril de 2011
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6.1. Licencias y estatutos

El Banco comercial <kEVROFINANCE MOSNARBANK>» S.A. tiene todas
las licencias necesarias para la realizacion de todos los tipos de las op-
eraciones bancarias, previstas por la legislacion rusa:

Licencia general del Banco de Rusia N22402 a fecha de 18.12.2003
para la realizacion de las operaciones bancarias;

Licencia para la realizacidon de las operaciones bancarias de cap-
tacién para los depdsitos y colocacion de los metales preciosos
N92402 del 18.12.2003;

Licencia del participante profesional del mercado de titulos para
la realizacién de la actividad de corredor de bolsa N2177-03607-
010000 del 07.12.2000;

Licencia del participante profesional del mercado de titulos para la
realizacién de la actividad de brécker N2177-03504-100000 del
07.12.2000;

Licencia del participante profesional del mercado de titulos para
la realizacion de la actividad depositaria N°177-04142-000100 del
20.12.2000;

Licencia del participante profesional del mercado de titulos para
la realizacion de la actividad de gestion de titulos N2177-03695-
001000 del 07.12.2000;

Licencia del agente mediador de la bolsa, que realiza las transaccio-
nes mercantiles, de futuros y de opciones en la esfera del negocio
bursatil N91438 del 17.09.2009;

Permiso del Servicio Federal de aduanas de Rusia N2137 del
01.12.2009 para el derecho de actuar en calidad del garante ante
las instituciones aduaneras.
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6. INFORMACION ADICIONAL

El Banco comercial <EVROFINANCE MOSNAR-
BANK>» S.A. tiene el estatuto de:

. participante del Sistema de garantia de depdsitos
(atribuido por el Banco de Rusia);

. institucion crediticia, que tiene derecho a recibir a
los depdsitos en rublos los activos de pensiones (atribui-
do por el Servicio Federal de los mercados financieros de
la Federacién Rusa);

. participante profesional del mercado de titulos;

. corredor de bolsa autorizado del Banco de Rusia
en el mercado de las obligaciones estatales a corto plazo-
obligaciones de préstamo federal;

. operador del mercado interbancario, que deter-
mina la tasa indicativa de colocacién de los créditos en
rublos (depdsitos) en el mercado interbancario de Moscu
— MosIBOR (Moscow InterBank Offered Rate);

J operador del mercado interbancario, a base de
las tasas del cual se calculan los datos de las tasas pro-
medias del mercado crediticio interbancario de Moscu:

- MIBID (tasa declarada de captacién de los
créditos interbancarios),

- MIBOR (tasa declarada de colocacion de los
créditos interbancarios),

- MIACR (tasa efectiva media de los créditos in-
terbancarios concedidos);

o market-maker del mercado financiero nacional;

. market-maker del mercado de divisas — par-
ticipante del proyecto RIBER (formacidn de la cotizacidon
indicativa del mercado interbancario del délar estadoun-
idense frente al rublo), que asegura para este proyecto
las cotizaciones diarias del délar estadounidense frente al
rublo.

WWW.EVROFINANCE.RU WWW.MOSNARBANK.RU

El Banco comercial <EVROFINANCE MOSNAR-
BANK> S.A. colabora activamente y es miembro
de tales organizaciones profesionales mas im-
portantes como:

. Asociacién de los Bancos de Rusia (ARB);

. Asociacion Nacional de fondos (NFA);

. Asociacion Nacional de divisas (NVA);

. Asociacién de los participantes del mercado de
letras de cambio (AUVER);

. Sistema de pago internacional MasterCard In-
ternational (participante de principio);

. Sistema de pago internacional Visa Interna-
tional (participante de principio);

. Sistema de pago internacional China UnionPay
(participante de principio);

. Sistema de pago “Union Card” (banco de liqui-
dacién);

. Asociacion SWIFT;

. Bolsa interbancaria de divisas de Moscu
(MMVB);

J Bolsa de valores MMVB;

o Camara de comercio internacional;

. Asociacion de los bancos rusos — miembros de

. Asociacién de los miembros rusos de Europay;

. Sistema de pago National Credit Cards;

. Acuerdo sobre el mantenimiento de las tarje-
tas de la compaiiia American Express



6.2. Requisitos y informacion
de contacto

Denominacion completa

Denominacion abreviada
Direccidn real y direccion postal

Teléfono

Fax

Correo electrénico
Sitio-web

SW.LET.
TELEX

Cuenta de corresponsalia en OPERU del Departa-
mento territorial principal de Moscu del Banco de
Rusia

BIC

NIF

KPP (Cddigo de razdn de alta fiscal)
KPP del mayor contribuyente

Evrofinance
Mosnarbank

BANCO COMERCIAL

«EVROFINANCE MOSNARBANK>
(Sociedad andnima abierta)

Banco comercial

«EVROFINANCE MOSNARBANK» S.A.
121099, Moscu,c/ Novy Arbat, ed. 29

(495) 967-8182

(495) 967-8133

info@evrofinance.ru

www.evrofinance.ru, www.mosnarbank.ru

EVRFRUMM
414242 EFIN RU

30101810900000000204

044525204
7703115760
775001001
997950001
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6. INFORMACION ADICIONAL

6.3. Red regional de sucursales

Sucursal en Stavropol
Direccion: Federacion Rusa,
Stavropol,c/ Mira, ed. 341
Teléfono: (8652) 35-56-60

Fax: (8652) 35-34-30

E-mail: stavropol@evrofinance.ru
Gerente: Kolesnikov Valentin Igorevich

355017, la ciudad de

Oficina adicional N2 1 en Nevinnomyssk de
la Sucursal de Stavropol

Direccién: 357108, la ciudad de Nevinnomyssk, Paseo Mira,
ed. 12

Teléfono/ fax: (86554) 7-42-82

Fax: (86554) 7-20-20

Jefe: Ivanov Igor Petrovich

Oficina adicional N2 2 en PYatigorsk
de la Sucursal de Stavropo

Direccion: 357502, la ciudad de Pyatigorsk,

¢/ Fevralskaya, ed. 3a

Teléfono: (8793) 33-97-77

Fax: (8793) 33-82-11

Jefe: Ralkov Anatoliy Grigoryevich

Sucursal en Yaroslavl

Direccion: Federacion Rusa, 150054, la ciudad de Yaroslavl,
¢/ Chkalova, ed. 2

Teléfono: (4852) 73-99-90

Fax: (4852) 72-10-93

E-mail: yaroslavi@evrofinance.com

Gerente: Royenko Oleg Nikolaevich

WWW.EVROFINANCE.RU WWW.MOSNARBANK.RU

Sucursal en San Petersburgo

Direccion: Federacion Rusa, 191119,

la ciudad de San Petersburgo, ¢/ Zvenigorodskaya, ed. 20,
letra A

Teléfono: (812) 718-6112

Fax: (812) 325-1262

E-mail: efspb@evrofinance.ru

Primer gerenre adjunto — consejero del Presidente: Fedotova
Svetlana Nikolayevna

Sucursal en Rostov-na-Donu

Direccion: Federacion Rusa, 344006,

la ciudad de Rostov-na-Donu, avenida Voroshilovskiy, ed.
12b

Teléfono: (8632) 40-18-10,

Fax: (8632) 40-15-22

E-mail: rnd@evrofinance.ru

Gerente: Mukhina Olga Vladimirovna

Sucursal en Viadimir

Direccion: Federacion Rusa, 600001,

la ciudad de Vladimir, avenida Lenina, ed. 2
Teléfono: (4922) 32-18-81,

Fax: (4922) 32-12-65

E-mail: vladimiref@evrofinance.ru

Gerente: Snopok Vladislav Vyacheslavovich



Oficina operacional N21 en Voronezh de la
Sucursal de Viladimir

Direccion: Federacion Rusa, 394018,

la region de Voronezh, la ciudad de Voronezh, plaza Lenina,
ed. 6a

Teléfono: (473) 255-88-55, 276-66-94

Fax: (473) 255-00-86

E-mail: voronezh@evrofinance.ru

Gerente adjunto de la sucursal — Director de la Oficina
Operacional: Ivanov Serguey Valeryevich

Sucursal en Krasnoyarsk

Direccion: Federacion Rusa, 660001,

la ciudad de Krasnoyarsk, ¢/ Kopylova, ed. 44, oficina 78
Teléfono: (391) 265-0105

Fax: (391) 265-0108

E-mail: krasef@evrofinance.ru

Gerente: Konovaltsev Oleg Alexandrovich

Sucursal en Nizhniy Novgorod

Direccion: Federacion Rusa, 603006,

la ciudad de Nizhniy Novgorod, ¢/ Varvarskaya, ed. 7, oficina
N2 5

Teléfono: (831) 411-8150

E-mail: nnov@evrofinance.ru

Gerente: Kabalova Tatyana Vladimirovna

Evrofinance
Mosnarbank

Sucursal en Samara

Direccion: Federacion Rusa, 443086,

la ciudad de Samara, ¢/ Michurina, ed. 126
Teléfono: (846) 979-7600

Fax: (846) 979-7116

E-mail: samara@evrofinance.ru

Gerente: Kolesov Arkadiy Petrovich

Sucursal en Volgogrado
Direccion: Federacion Rusa, 400131,
Volgogrado, ¢/ 10 Divizii NKVD, ed. 5
Teléfono: (8442) 33-43-97

Fax: (8442) 33-43-88

E-mail: volgograd@evrofinance.ru
Gerente: Illarionova Olga Viktorovna

la ciudad de

Representacion del Banco en la ciudad de
Pekin (China)

(Evrofinance Mosnharbank Beijing Representative Office)
Direccion: C802, 35 Dongzhimenwai Main Street, Dongcheng
District, Beijing, China, 100027

Teléfono: (8610) 6467 4091

Fax: (8610) 6467 7932

Jefe de la representacion: Kolos Leonid Yakovlevich
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